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Төрийн банк нь 2009 оны арваннэгдүгээр сард байгуулагдсанаас хойш мэргэшсэн 

хүний нөөц, дэвшилтэт технологи, СВИФТ сүлжээ болон найдвартай үйлчилгээгээр 

дамжуулан харилцагч иргэд, байгууллагын санхүүгийн хэрэгцээг найдвартай, 

түргэн шуурхай ханган ажиллаж ирлээ. Өнгөрсөн 10 жилийн хугацаанд Монголын 

банк, санхүүгийн салбар дахь өөрийн гэсэн дүр төрхийг бий болгож, орчин үеийн 

банкны үйлчилгээг ард иргэддээ саадгүй хүргэж, харилцагчаа дээдлэн, сайн 

харилцаа бий болгон, хамгийн сайн үйлчилгээтэй, хамгийн сайн харилцаатай, 

хамгийн эрсдэлгүй, үр ашигтай банк байх зорилт тавин ажиллаж байна.

Төрийн банк нь 308 АТМ, 3054 картаар үйлчлэгч байгууллага, Монгол орны бүхий 

л сум суурин бүрт байршиж буй нийт 500 гаруй салбар нэгжээрээ дамжуулан 2.1 

сая харилцагчиддаа банкны үйлчилгээг эрсдэлгүй, найдвартай хүргэж, үндэсний 

хэмжээнд үйл ажиллагаагаа явуулж байна. Банкны нийт активийн хэмжээ 3.3 их 

наяд төгрөгт хүрч, өөрийн хөрөнгийн хүрэлцээний зохистой харьцаа, төлбөр түргэн 

гүйцэтгэх чадвар болон бусад үзүүлэлтээрээ Монголбанкнаас тогтоосон шалгуур 

үзүүлэлтийг бүрэн ханган ажиллаж байна. 

Алсын хараа

ЭРХЭМ ЗОРИЛГО

ҮНЭ ЦЭНЭ

Дэлхийн жишигт нийцсэн үйлчилгээ, үнэ цэнэ бүхий 
үндэсний тэргүүлэгч банк байна.  

БИД  санхүүгийн цогц, хүртээмжтэй үйлчилгээгээр ард 
иргэдийн сайн сайхан амьдрал, улс орны тогтвортой 
хөгжилд  хувь нэмэр оруулж, байгаль экологийг хамгаалах, 
хариуцлагатай хэрэглээг дэмжих бизнесийн дэвшилтэт 
шийдэл бүхий үйл ажиллагаа явуулна.

Итгэлцэл:  
Итгэл, Сэтгэл, 
Хүндлэл

Бидний тухай

Жилийн тайлан -2019  
Банкны тухай

4

www.statebank.mn

Хариуцлага:  
Сахилга бат, 
Сайн үр дүн

Ур чадвар:  
Хүний хөгжил, 
Хөгжлийн 
түлхүүр

Ил тод, нээлттэй:  
Шилэн Банк
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ТУЗ-ийн дарга,  
Сангийн яамны Төсвийн бодлого, 
төлөвлөлтийн газрын дарга

Ж.ГАНБАТ

Төлөөлөн удирдах 
зөвлөлийн даргын 
мэндчилгээ
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Эрхэм Хувьцаа эзэмшигчид болон 
харилцагч, бизнесийн хамтрагч 
Та бүхэндээ Төлөөлөн Удирдах 
Зөвлөлийн нэрийн өмнөөс чин 
сэтгэлийн мэндчилгээ дэвшүүлэн 
Төрийн банкны 2019 оны жилийн 
тайланг танилцуулахад таатай байна. 

Төрийн банк нь Төв банкнаас тогтоосон 
банкны шалгуур үзүүлэлтүүдийг тогтмол ханган, 
бизнесийн цар хүрээ, үйл ажиллагаагаа улам бүр 
өргөжүүлэн Монгол Улсын эдийн засагт өөрийн 
хувь нэмрээ оруулан ажиллалаа. 

Төрийн банкны Төлөөлөн Удирдах Зөвлөл, 
Гүйцэтгэх удирдлагын зүгээс 2019 онд эрсдэлээ 
зохистой түвшинд удирдах, өөрийн хөрөнгийн 
хүрэлцээ болон төлбөр түргэн гүйцэтгэх чадвараа 
тогтвортой байлгах, бүтээгдэхүүн үйлчилгээг 
шинэчлэх, цахим хэлбэрээр харилцагчдад 
хүргэхэд анхааран ажилласны үр дүнд 
төлөвлөсөн зорилтууд болон бизнесийн өсөлтдөө 
хүрч, харилцагчдынхаа эрэлт хэрэгцээнд нийцсэн 
санхүүгийн цогц үйлчилгээг түргэн шуурхай 
хүргэн ажилласаар байна.  

Бид 2019 онд нийт активын хэмжээг 3.3 их 
наяд төгрөгт, татан төвлөрүүлсэн хөрөнгийн 
хэмжээг 3.0 их наяд төгрөгт хүргэж, эрсдэлийн 
сангийн зардал болон татвар тооцсоны дараах 
байдлаар 20.3 тэрбум төгрөгийн цэвэр ашигтай 
ажиллалаа.

Сүүлийн жилүүдэд Монгол Улсын хувьд эдийн 
засгийн хүндрэлийг даван туулах, эдийн засгийн 

өсөлтийг сэргээх, улмаар банк санхүүгийн салбарт 
эрсдэлийн удирдлагын тогтолцоог сайжруулах 
томоохон сорилтууд байсан ч Төрийн банкны 
харилцагч, хадгаламж эзэмшигч, бизнесийн 
түншүүд Та бүхний итгэл, дэмжлэгтэйгээр банкны 
эрч хүч дүүрэн, мэргэжлийн чадварлаг ажилтнууд, 
орон даяар байрлах 500 гаруй салбар нэгжээр 
дамжуулан банк, санхүүгийн цогц үйлчилгээг 
мэргэжлийн өндөр түвшинд эрсдэлгүй, түргэн 
шуурхай хүргэхийг зорин ажиллаж байна.

Бид бүхний 2019 онд гаргасан амжилт бол 
банкны ажилтнуудын маань авьяас чадвар, 
тууштай хөдөлмөрийн үр дүн бөгөөд цаашид 
хамтдаа илүү их амжилтад хүрнэ гэдэгт итгэлтэй 
байна.

Төрийн банкны нийт ажилтнууд болон 
удирдлагын баг, Төлөөлөн Удирдах Зөвлөлийн 
гишүүд, мөн банкны эрхэм харилцагч, банктай 
хамтран ажиллагч байгууллагууддаа биднийг 
дэмжиж, итгэл үзүүлж байдагт нь талархлаа 
илэрхийлье.

Та бүхний цаашдын ажил, бизнесийн үйл 
ажиллагаанд ололт, амжилт бүхнийг хүсэн ерөөе.   
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Төлөөлөн удирдах 
зөвлөлийн гишүүд

Мэргээ БАТХУЯГ
ТУЗ-ийн гишүүн,
Сангийн яамны 
Төрийн сангийн газрын дарга

Идэш БАТХҮҮ
ТУЗ-ийн гишүүн,
Сангийн яамны Хөгжлийн 
санхүүжилтийн газрын дарга

Мишир БАТЖАРГАЛ
ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн

Зоригтбаатар ЭНХБОЛД
ТУЗ-ийн гишүүн,
Сангийн яамны Хууль, эрх зүйн 
газрын дарга

Аюуш ГАНЗОРИГ /PhD/
ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн,

Тамжид ЦОГТБАЯР
ТУЗ-ийн хараат бус гишүүн

Пүрэвжав САЙНЗОРИГ
ТУЗ-ийн гишүүн,
Хууль зүй, дотоод хэргийн яамны
Хууль зүйн бодлогын газрын дарга

Ургамал БЯМБАСҮРЭН
ТУЗ-ийн гишүүн,
Засгийн газрын хэрэг эрхлэх 
газрын дэд дарга

Эрдэнэбаатар УЯНГА
ТУЗ-ийн нарийн бичгийн дарга,
Мэдээллийн технологи аудитын 
төлөвлөлтийн хэлтсийн аудитор
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Компанийн засаглал

Банкан дахь мөнгөн хадгаламжийн даатгалын тухай хуулийг УИХ-аар хэлэлцэн 2013 оны 01 дүгээр 
сарын 10-ны өдөр баталснаар хадгаламж эзэмшигчдийн эрх ашгийг хамгаалах, санхүүгийн тогтвортой 
байдлыг хангах зорилго бүхий Хадгаламжийн даатгалын корпораци байгуулагдах эрх зүйн үндэс тогтсон. 
Хадгаламжийн даатгалын корпораци нь хадгаламжийн даатгалын үйл ажиллагааг эрхлэн явуулах ашгийн 
төлөө бус, төрийн өмчит хуулийн этгээд юм.

2019 оны 11 дүгээр сарын 23-ны өдөр, Төрийн банкны 10 жилийн ойн баярын хурлын  дараа

Төрийн Банк нь Монгол Улсын Банкны тухай хуулийн 17 дугаар зүйлийн 2 дахь хэсэг , Монголбанкны 
Ерөнхийлөгчийн 2000 оны 375 тоот тушаалаар батлагдсан “Банк, түүний нэгж байгуулах зөвшөөрлийн 
журам”-ыг үндэслэн Монголбанкнаас 2009.11.23-ны өдөр олгогдсон “26” дугаар бүхий БАНКНЫ 
ЗӨВШӨӨРЛИЙН ГЭРЧИЛГЭЭТЭЙ болно.

36.52% 63.48%

Хувьцаа эзэмшигчид

МОНГОЛ УЛСЫН
ЗАСГИЙН ГАЗАР САНГИЙН ЯАМ

Төлөөлөн удирдах зөвлөл
Төрийн банкны Төлөөлөн Удирдах Зөвлөл (ТУЗ) нь нийт есөн гишүүнээс бүрддэг бөгөөд зөвлөлийн 

бүрэлдэхүүн нь Сангийн яам, Засгийн газрын хэрэг эрхлэх газар, Хууль зүйн яам болон хараат бус 
гишүүдээс бүрдэнэ.

Төрийн банкны Төлөөлөн Удирдах Зөвлөлийн ажиллах журмын дагуу ТУЗ-ийн ээлжит хурлыг сар бүр 
тогтмол зохион байгуулж, хурлаар банкны зохион байгуулалтын бүтэц, орон тоо, гүйцэтгэх удирдлагыг 
томилох, банкны жилийн стратегийг тодорхойлох, зохистой засаглалын болон эрсдэлийн удирдлагын 
бодлого, бизнес төлөвлөгөө, үйл ажиллагааны үр дүнгийн үзүүлэлттэй танилцах, батлах, эрсдэлийн 
удирдлага, санхүүгийн болон үйл ажиллагааны хяналтыг хэрэгжүүлэх зэрэг асуудлыг  хэлэлцэн 
шийдвэрлэж ажилласан.  

2019 онд Төлөөлөн Удирдах Зөвлөл 15 удаа хуралдан 78 асуудал хэлэлцэж 13 шийдвэр, 122 тогтоол 
тус тус гаргаж ТУЗ-ийн эрх үүргийг хэрэгжүүлэн ажилласан байна.

ТУЗ-ийн дэргэдэх байнгын хороод дараах чиглэлийн дагуу үйл ажиллагааг хэрэгжүүлэн ажилладаг.

Хүний нөөц, 
урамшууллын хороо

ТУЗ-ийн гишүүд, банкны 
гүйцэтгэх удирдлагад олгох 
цалин, урамшууллын хэмжээг 
тодорхойлох, Банкны гүйцэтгэх 
удирдлагад багтан ажиллах 
албан тушаалтныг нэр дэвшүүлэх, 
сонгон шалгаруулах, гүйцэтгэх 
удирдлагатай байгуулах гэрээний 
нөхцөлийг боловсруулах, ажлын 
гүйцэтгэлд үнэлэлт өгөх болон 
Хувьцаа эзэмшигчдээс Төлөөлөн 
Удирдах Зөвлөлийн гишүүнийг 
сонгох, чөлөөлөх зэрэг асуудлаар 
Төлөөлөн Удирдах Зөвлөлд 
мэргэжлийн дэмжлэг үзүүлэх 
чиглэлээр үйл ажиллагаа 
явуулдаг. 

Төлөөлөн удирдах зөвлөл

Эрсдэлийн 
удирдлагын  хороо

Банкны үйл ажиллагааны нэгж 
тус бүрт үүсч болох эрсдэлийн 
түвшинг тодорхойлох, илрүүлэх, 
эрсдэлийг бууруулах, арилгахад 
шаардлагатай арга хэмжээг авах 
зэргээр оновчтой эрсдэлийн 
удирдлагыг хэрэгжүүлэх, Банкны 
тухай хууль болон холбогдох 
бусад хууль, тогтоомжийн 
хэрэгжилтийг хянах тогтолцоог 
бүрдүүлэх, мөнгө угаах 
терроризмыг санхүүжүүлэх үйл 
ажиллагаанд өртөх эрсдэлийг 
үнэлэх чиглэлээр үйл ажиллагаа 
хэрэгжүүлдэг. 

Аудитын 
хороо

Банкны нягтлан бодох бүртгэлийн 
бодлого, бүртгэлийг олон улсын 
стандартад нийцүүлэх, Төлөөлөн 
удирдах зөвлөлөөс баталсан 
банкны стратеги төлөвлөгөө, 
банкны бодлогын хэрэгжилт, 
банкны үндсэн үйл ажиллагааны 
явцад хийгдэх гүйцэтгэлийн болон 
санхүүгийн үйл ажиллагаатай 
холбогдох асуудал, түүний үнэн 
бодит байдалд хяналт тавих, 
банкны дотоод болон хөндлөнгийн 
аудитын цар хүрээг тодорхойлох, 
үр ашигтай хамтран ажиллахад 
дэмжлэг үзүүлэх, Төлөөлөн Удирдах 
Зөвлөлийн дэргэдэх Дотоод 
аудитын газрын аудиторыг нэр 
дэвшүүлэх, аудитын хараат бус 
байдлыг баталгаажуулах чиглэлээр 
үйл ажиллагаа хэрэгжүүлдэг. 
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Удирдлагын багИЙН 
ГИШҮҮД

Д.СУГАР

Г.ЭНХТАМИР

Бизнес хариуцсан 
дэд захирал

Мэдээллийн технологи 
хариуцсан дэд захирал

О.Баасансүрэн
Үйл ажиллагаа хариуцсан

 дэд захирал

Д.БАТТУЛГА
Санхүү хариуцсан  

дэд захирал

А.ГАНБААТАР
Эрсдэл хариуцсан 

дэд захирал

Тэргүүн дэд захирал
Ө.ГАНТӨР

ТӨРИЙН БАНКНЫ 
ГҮЙЦЭТГЭХ ЗАХИРАЛ

Г.ДӨЛГӨӨН

Төрийн банкны хувьд санхүүгийн цогц, 
хүртээмжтэй үйлчилгээгээр ард иргэдийн сайн 
сайхан амьдрал, улс орны тогтвортой хөгжилд  
хувь нэмэр оруулж, байгаль экологийг хамгаалах, 
хариуцлагатай хэрэглээг дэмжих бизнесийн 
дэвшилтэт шийдэл бүхий үйл ажиллагааг эрхэм 
зорилго болгон 308 АТМ, 3054 картаар үйлчлэгч 
байгууллага, Монгол орны бүхий л хот, сум суурин 
бүрт байршиж буй нийт 500 гаруй салбар нэгж, 
3900 ажилтан, албан хаагчдаараа дамжуулан 2.1 
сая харилцагчдадаа банкны үйлчилгээг эрсдэлгүй, 
найдвартай хүргэж, үндэсний хэмжээнд үйл 
ажиллагаагаа явуулж байна. 

2019 онд Төрийн банк үүсгэн байгуулагдсаны 
10 жилийн ойгоо угтан санхүүгийн гол 
үзүүлэлтээ өсгөх, байгаль орчинд ээлтэй 
төсөл, хөтөлбөрүүдийг дэмжих, харилцагчийн 
эрэлт, хэрэгцээнд нийцсэн цахим банкны шинэ 
технологиудыг судлан, хөгжүүлэхийг зорилт 
болгон амжилттай ажиллалаа. 

Мөн Монгол Улсын Засгийн Газар, Худалдаа 
Аж Үйлдвэрийн Танхимаас шалгаруулдаг Монгол 
Улсын ТОП-100 аж ахуйн нэгжийн шалгаруулалтад  

Гүйцэтгэх захирлын 
мэндчилгээ
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Төрийн банкны эрхэм харилцагчид, 
хувьцаа эзэмшигчид, бизнесийн 
хамтрагчид та бүхэндээ Төрийн банкны 
хамт олны 2019 онд хийж бүтээсэн 
ажлын тайлангаа танилцуулж 
байгаадаа баяртай байна.

банкны салбарын ТОП таван банкны нэгээр зургаа 
дахь удаагаа шалгарч, “Bloomberg TV Mongolia 
Awards”-аас “Шилдэг Өсөлт” шагналыг гардан авч, 
амжилтаа бататгасан олон нэр хүндтэй шагналын 
эзэд боллоо.

Банкны санхүүгийн гол үзүүлэлтийн хувьд 
2019 оны жилийн эцсийн байдлаар нийт актив 3 их 
наяд 297 тэрбум төгрөгт хүрч, өмнөх оноос 307.5 
тэрбум төгрөгөөр, 10 жилийн хугацаанд 23 дахин 
өслөө. Банкны нийт зээл 1 их наяд 854 тэрбум 
төгрөгт хүрч, 10 жилийн хугацаанд 36 дахин өссөн. 
Татан төвлөрүүлсэн хөрөнгийн хэмжээ 2 их наяд 
986 тэрбум төгрөгт хүрч өмнөх оноос 269.7 тэрбум 
төгрөгөөр, 10 жилийн хугацаанд 26 дахин өсч, 
татварын дараах ашиг 20.3 тэрбум төгрөгт хүрч, 
өмнөх оноос 18.7 тэрбум төгрөгөөр, 10 жилийн 
хугацаанд нийт 104.7 тэрбум төгрөгийн ашиг 
хуримтлагдлаа.

Төрийн банкны амжилт бол харилцагчдын 
маань итгэлийн илэрхийлэл юм.  Бидэнд итгэл 
хүлээлгэн хамтран ажиллаж буй нийт харилцагч 
та бүхэндээ талархал илэрхийлэн, амжилт 
бүтээлийн дээдийг хүсэн ерөөе!
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Газрын захирлууд

Бүтээгдэхүүн хөгжүүлэлт, 
Маркетингийн 
газрын çàõèðàë
Б.СОДОНБААТАР

Бүтээгдэхүүн хөгжүүлэлт, 
Маркетингийн 
газрын çàõèðàë
Б.СОДОНБААТАР

Дотоод хяналт, шалгалтын 
газрын захирал

А.БАТМӨНХ

Хөрөнгө зохицуулалтын 
газрын çàõèðàë
Д.ЖАДАМБАА

Салбарын удирдлагын 
газрын çàõèðàë
З.Туяацэцэг

Хуулийн 
газрын çàõèðàë
Б.АМАРСАНАА

Дотоод аудитын 
газрын захирал
Х.МӨНХЖАРГАЛ

Санхүүгийн 
газрын захирал

М.ГАНТУЯА

Хүний нөөцийн 
газрын çàõèðàë
Л.БОЛОРМАА

Аюулгүй байдлын 
газрын çàõèðàë

Т.БАТТУЛГА

Эрсдэлийн удирдлага, зээлийн
бодлогын газрын çàõèðàë

Х.ЛХАГВАСҮРЭН

Мэдээллийн технологийн 
газрын захирал
Б.АЛТАНГЭРЭЛ

Үйл ажиллагааны 
газрын çàõèðàë

Л.ГАНГЭРЭЛ

Банкны бүтэц

гүйцэтгэх захирал

Тэргүүн дэд захирал

Эрсдэл 
хариуцсан дэд 

захирал

Мэдээллийн 
технологи

хариуцсан дэд 
захирал

Үйл ажиллагаа
хариуцсан дэд 

захирал

Ерөнхий аудитын хэлтэс

Мэдээллийн технологи,
аудитын төлөвлөлтийн хэлтэс

Аудитын хороо

Эрсдэлийн 
удирдлагын хороо

Хүний нөөц, 
урамшууллын хороо

төлөөлөн удирдах 
зөвлөл

Хувьцаа 
эзэмшигчдийн 

хурал

Захирлуудын зөвлөл

Зээлийн ерөнхий хороо

Хүний нөөцийн хороо

Салбарын 
удирдлагын 

газар

Бүтээгдэхүүн 
хөгжүүлэлт, 

маркетингийн 
газар

Аюулгүй 
байдлын газар

Үйл 
ажиллагааны 

газар

Хүний 
нөөцийн

газар

Хуулийн
газар

Дотоод хяналт, 
шалгалтын газар

Мэдээллийн 
технологийн 

газар

Эрсдэлийн 
удирдлага, 

зээлийн 
бодлогын газар

Хөрөнгө 
зохицуулалтын 

газар

Санхүүгийн 
газар

Дотоод аудитын газар

Санхүү 
хариуцсан дэд 

захирал

Бизнес 
хариуцсан дэд 

захирал
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Актив 

Зээл 

нийт татан 
төвлөрүүлсэн хөрөнгө

өөрийн хөрөнгө

Цэвэр ашиг

2016

2016

2016

2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

2018

2018

2018

2018

2018

2019

2019

2019

2019

2019

1,816.0

245.5

2,043.8
2,716.8

2,986.5

256.9
273.1

310.9

2,091.6

10.6

2,338.3

12.4

2,989.9

1.6

3,297.5

20.3

1,147.3

1,447.8

1,857.0 1,854.2

2019 оны 
санхүүгийн үзүүлэлтүүд
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2019 оны IV улирлын байдлаар Төрийн банкны нийт актив 
3 их наяд 297 тэрбум төгрөгт хүрч, өмнөх оноос 307.5 
тэрбум төгрөгөөр, 10 жилийн хугацаанд 23 дахин өслөө

Төрийн банкны нийт зээл 1 их наяд 854 тэрбум 
төгрөгт хүрч, 10 жилийн хугацаанд 36 дахин өслөө.   

Төрийн банкны нийт татан төвлөрүүлсэн хөрөнгийн 
хэмжээ 2 их наяд 986 тэрбум төгрөгт хүрч өмнөх 
оноос 269,7 тэрбум төгрөгөөр, 10 жилийн хугацаанд 
26 дахин өслөө.  

Төрийн банкны өөрийн хөрөнгийн нийт хэмжээ 
310.9 тэрбум төгрөгт хүрсэн.

Төрийн банкны татварын дараах ашиг 20.3 тэрбум 
төгрөгт хүрч, өмнөх оноос 18.7 тэрбум төгрөгөөр, 10 
жилийн хугацаанд нийт 104.7 тэрбум төгрөгийн ашиг 
хуримтлагдлаа. 



Өсөлтийг бүтээсэн 

20092010

2011

2012

2013 2014 2015

2016

2017

2018 2019

Эхлэл 
Монгол Улсын Засгийн газрын шийдвэрээр 
“...Банк санхүүгийн салбарын тогтвортой 
байдлыг хангаж, хадгаламж эзэмшигчдийн 
эрх ашгийг хамгаалах зорилгоор 100 хувь 
төрийн өмчит банк” болон байгуулагдав. 

Стандартын анхдагч 
Бага дүнтэй гүйлгээний ISO 8583 
стандартыг нэвтрүүлсэн анхны 
банк боллоо.  

Цахим банкны анхдагч  
Интернэт болон утсаар данс нээх үйлчилгээг 
амжилттай нэвтрүүлсэн анхдагч банк болов.

Шинэ бүтээгдэхүүн 
Оюутан сурагчдад зориулсан “Ухаалаг карт” 
шинэ бүтээгдэхүүнийг зах зээлд танилцуулав. 

Шинээр “Урт болон богино хугацаат 
хадгаламж”-ийн бүтээгдэхүүнийг зах зээлд 
нэвтрүүлэв.  

Ажлын байр нэмэгдэв 
Төрийн банканд 2012 оны эхэнд 273 
ажилтан ажиллаж байсан бол оны эцэст 
нийт ажилтны тоо 330 болж өсөв.

Үндэсний хэмжээний банк 
Монголбанкны шийдвэрээр “Хадгаламж” банкийг 
Төрийн банканд шилжүүлснээр Монгол Улсын 
бүх сум, суурин газарт байршсан нийт 500 гаруй 
салбар, нэгж, 200 АТМ, 1500 картаар үйлчлэгч 
байгууллагатай үндэсний хэмжээний банк болов. 

Актив огцом өсөв
Харилцах дансны үлдэгдэл 349 тэрбум төгрөгт хүрч 
өмнөх онтой харьцуулахад 3 дахин өслөө. 
Хадгаламжийн үлдэгдэл 660 тэрбум төгрөгт хүрч 
өмнөх онтой харьцуулахад 8 дахин өссөн байна. 
Нийт зээлийн багц 2013 онд 941 тэрбум төгрөгт 
хүрч өмнөх онтой харьцуулахад 5 дахин өслөө. 

Цахим банкны төгөлдөршил 
Интернэт банк, смарт банк, ТВ банк, мобайл банк 
(Гялс), мессеж банк, мессеж мэдээ, автомат 
биллинг, И-Биллинг, АТМ биллинг, И-Коммерс, 
цахим төгрөг, онлайн зээл, онлайн данс нээх 
зэрэг цахим банкны төрөл бүрийн бүтээгдэхүүн, 
үйлчилгээг нэвтрүүлэв. 

Олон улсад үнэлэгдэв. 
• 	Олон улсын ТОП-4 компанийн нэг “Эрнстэнд Янг 

Монголиа”: Санхүүгийн тайлан үнэн, зөв. 
• 	Олон улсын зэрэглэл тогтоогч Fitch Ratings: “B” 

үнэлгээ
• 	Moody’s агентлаг: Банкны 
   санхүүгийн чадавхийн 
   зэрэглэл: E+/b3

ТОП-5 банкны нэг
Засгийн газар ба МҮХАҮТ нэрлэв: 
#ТОП4 банк

Олон улсын стандарт & үнэлгээ
“Эрнстэнд Янг Монголиа” ХХК-иар тайлангаа 
баталгаажуулж, олон улсын стандартад шилжлээ. 
Moody’s болон Fitch Ratings байгууллагууд “B”буюу 
сайн гэж үнэллээ.

Алтан кредит & Юнионпэй карт
“Алтан кредит карт”-ыг зах зээлд нэвтрүүлэв. 
Карт эзэмшигчийн тоогоор дэлхийд тэргүүлдэг 
Юнионпэй картыг, Энгийн, Алтан, Платинум гэсэн 
сонголттойгоор нэвтрүүллээ. 

ТҮЦ машин 
ТҮЦ машинаар үзүүлж буй төлбөрт үйлчилгээний 
картын төлбөр тооцоог дангаар гүйцэтгэж эхлэв. 

ТОП зэрэглэлд тогтмол 
Засгийн газар ба МҮХАҮТ нэрлэв: 
#ТОП11 ААН, #ТОП4 банк

Японы JCB карт
Япон улсын JCB нэрийн төгрөг болон 
ам.долларын валютын сонголттой дебит 
картыг зах зээл нэвтрүүллээ. 

ТОП зэрэглэлд тогтмол 
Засгийн газар ба МҮХАҮТ нэрлэв: #ТОП11 ААН, #ТОП4 банк

Алтан шагналын эзэд болов. 
Дэлхийд хүлээн зөвшөөрөгдсөн “Global Trade Leaders” 
клубээс олгодог Чанар, Бизнесийн нэр хүнд бүхий Алтан 
шагналын эзэн боллоо. 

Хэтийн төлөв тогтвортой  
Moody’s агентлагийн үнэлгээ: “B3” буюу хэтийн төлөв 
тогтвортой.

Гялсбанк аппликейшны шинэчлэл 
Хуруун хээгээр нэвтрэх, гүйлгээ хийх, QPay цэс, QR код 
Өөртөө үйлчлэх цахим үйлчилгээний булан

Байр сууриа бататгав 
Засгийн газар ба МҮХАҮТ нэрлэв:  
#ТОП11 ААН, #ТОП3 банк

Анхны репо хэлцэл 
Монгол Улсад анх удаа репо хэлцэл хийн 
валютын эх үүсвэрийг татан төвлөрүүлэв. 

Тогтвортой байдлаа хадгалсаар ... 
“Кэй Пи Эм Жи Аудит” Санхүүгийн тайлан 
баталгаатай.
Moody’s агентлагийн үнэлгээ: “B3” буюу 
хэтийн төлөв тогтвортой.

Өсөлтийн замд ... 
• 	Бизнесийн шилдгүүдийг шалгаруулдаг “Bloomberg TV Mongolia 

Awards”-с “Шилдэг Өсөлт” шагналыг гардан авлаа.  
• 	Засгийн газар ба МҮХАҮТ нэрлэв: #ТОП14 ААН, #ТОП5 банк

Нийгмийн хариуцлагатай шинэ бүтээгдэхүүн 
Ногоон зээлийн бүтээгдэхүүнийг зах зээлд гаргав. 

Эко боловсрол олгох аяны хүрээнд 
“Хүрээлэн” төсөлтэй хамтран Эко карт гаргав. 

Санхүүгийн боловсролыг багаас нь
Ерөнхий боловсролын сургуулийн 10000 гаруй сурагчид 
санхүүгийн боловсрол олгох сургалт явуулав. 

Даатгалын зуучлал 
СЗХ-ноос даатгалын зуучлалын 
үйлчилгээ үзүүлэх тусгай зөвшөөрөл авч 
харилцагчдадаа 
даатгалын үйлчилгээг үзүүлж эхлэв. 

Гялсбанк 
Банкуудаас анх удаа интернэт банк, Смарт 
банк, Мобайл банк, Мессеж банк, ТВ банк 
үйлчилгээг ашиглан утасны дугаараар 
мөнгө шилжүүлэх, хүлээн авах боломжтой 
Гялс үйлчилгээг санал болгов. 

“Oкей клуб”
 Ажилтнуудын ажил, амьдралын 
тэнцвэрийг хангах, залуучуудын идэвхийг 
нэмэгдүүлэх зорилготой “Oкей клуб” 
байгуулагдлаа. 

10 жил

Итгэл төгс ирээдүй 
2019 оны жилийн эцсийн байдлаар 3 их наяд 297 
тэрбум төгрөгийн актив хөрөнгө, 2 их наяд 986 
тэрбум төгрөгийн татан төвлөрүүлсэн хөрөнгөтэй, 
20.3 тэрбум төгрөгийн цэвэр ашигтайгаар 
ажиллаж байна. 

Визний хадгаламж-Солонгос: 
Төрийн банкаар дамжуулан 
“БНСУ”-ын Визний хадгаламж”-ийг 
нээж эхэллээ.



Монгол Улсын Засгийн газар, Монголын 
Үндэсний Худалдаа Аж Үйлдвэрийн Танхимаас 
зохион байгуулдаг оны шилдэг ТОП-100 аж 
ахуйн нэгжийн шалгаруулалтаар 14 дүгээр 
байрт орж,  банкны салбарын шилдэг таван 
банкны нэгээр зургаа дахь жилдээ дараалан 
шалгарлаа.  

Төрийн банкны 10 жилийн ойн 
хүрээнд Өвөрхангай, Увс аймагт 
банкны шинэ байр ашиглалтад 
оруулж, банкны бүхий л төрлийн 
цогц үйлчилгээг тав тухтай 
орчинд, түргэн шуурхай авах 
боломжийг олголоо.

Монгол Улсын хөгжилд бодитой хувь нэмэр оруулж 
эдийн засаг, бизнес, санхүүгийн салбарт хүлээн 
зөвшөөрөгдсөн шилдгүүдийг шалгаруулдаг нэр 
хүндтэй шагналын нэг “Bloomberg TV Mongolia 
Awards”-аас “Шилдэг Өсөлт” шагналыг Төрийн 
банкны Гүйцэтгэх захирал Г.Дөлгөөн гардан авлаа.

Удирдлагын мэдээллийн 
системийг сайжруулах, үнэн зөв 
мэдээллээр хангах зорилгоор 
тэтгэвэр барьцаалсан зээлийг 
Грэйпбанк программын зээл 
модульд  шилжүүлэх төсөлт 
ажлыг зургаан үе шаттайгаар 
төлөвлөн бүрэн хэрэгжүүлж, 
56967 зээлдэгчийн 238.8 тэрбум 
төгрөгийн зээлийн багцыг 
амжилттай шилжүүллээ. 

ОНЦЛОХ

ҮЙЛ


 Я
ВДАЛ




Төрийн банк нь 
зуучлагчийн хураамжийн 
нийт орлогын 10 хувь, 
даатгалын зуучлалын 
үйлчилгээ үзүүлэгч 
банкны хураамжийн 
нийт орлогын 21.5 хувийг 
төвлөрүүлэн салбартаа 
манлайлан ажилласан 
байна.

www.statebank.mn

Уд
и

рд
л

агы
н

 
тай

л
ан

үй
л

 ажи



л

л
агаа




н
ы

 та
й

л
а

н
ауд

и
ты

н
тай

л
ан

Жилийн тайлан -2019  
Үйл ажиллагааны тайлан

19

Онцлох үйл явдал

Жилийн тайлан -2019  
Үйл ажиллагааны тайлан

18

www.statebank.mn

Олон улсын Виза, Юнионпэй зэрэг 
байгууллагуудтай хамтын ажиллагаагаа 
өргөжүүлэн туршлага судлах, хамтарсан 
төсөл хөтөлбөр хэрэгжүүлэх ажлыг 
амжилттай зохион байгуулж байна.

Харилцагч гадаадын банк, 
санхүүгийн байгууллагатай 
хамтын ажиллагааг 
өргөжүүлэх хүчин чармайлт 
гаргасны үр дүнд Төрийн 
банк Монгол Улсын 
банкны системд өмнө 
хийгдэж байгаагүй шинэлэг 
хэлбэрээр хямд өртөгтэй 
26.9 сая ам.долларын эх 
үүсвэрийг амжилттай татсан. 

Moody’s агентлагаар 
Төрийн банкны зээлжих 
зэрэглэлийг шинэчлэн 
тогтоолгож, хэтийн 
төлөв “Тогтвортой”, 
зээлжих чадамжийн 
үнэлгээ “B3” байна. 

ХБНГУ-ын LBBW, 
ОХУ-ын Transkapital банктай 
корреспондент харилцаа 
тогтоож, гурван төрлийн 
валютын дөрвөн ностро 
данс нээн гадаад төлбөр 
тооцоо, арилжааны үйл 
ажиллагааг өргөжүүлсэн.

Татварын удирдлагын нэгдсэн системийг нэвтрүүлж, 
Татварын ерөнхий газартай онлайнаар холбогдон 
Гялсбанкны веб болон аппликейшн сувгуудад 
харилцагч татварын нэгдсэн удирдлагын системд 
холбогдон төрөл бүрийн татварыг банкны бүх сувгаар 
төлдөг болсноор үйлчилгээний төрөл, шимтгэлийн 
орлогыг нэмэгдүүлсэн.

Төрийн банк 10 жилийн ойгоо 
тохиолдуулан Манлайлагч хамт 
олон, Гялсбанк, Хадгаламж, 
Карт, Автомат хуримтлал, 
Биллинг, Мөнгөн гуйвуулга, 
Шилдэг КҮБ зэрэг аян болон 
“Авьяаслаг банкир” урлагийн 
их наадмыг Банкны системийн 
хэмжээнд зохион байгуулж, Ховд, 
Дорнод, Сүхбаатар, Өвөрхангай, 
Дорноговь, Увс аймагт 
харилцагчийн урамшуулалт 
аян зарлан харилцагчдадаа 
санхүүгийн боловсрол олгох, 
банкны бүтээгдэхүүн үйлчилгээг 
сурталчлан танилцуулах ажлыг 
амжилттай зохион байгууллаа.

Картын өгөгдлийн санг банкны 
дэд системүүдийн өгөгдлийн 
сангаас салгаж, Windows RAC 
байсныг Linux RAC болгон 
шилжүүлсэнээр уг системийн 
өгөгдлийн сангийн ажиллагаа 
илүү найдвартай болж, 
мэдээллийн сангийн тогтвортой 
найдвартай байдал, системийн 
аюулгүй байдал, программ 
хангамжийн нийцтэй байдал 
сайжирсан.

Нийт 34 салбарт redmine 
системийг нэвтрүүлсэн. 
Ингэснээр банкны төв болон 
Улаанбаатар, орон нутгийн 
салбарууд Redmine системийг 
ашиглан өдөр тутмын ажил, 
удирдлагаас өгсөн үүрэг 
даалгаврыг шуурхай тайлагнах, 
төлөвлөх, дүн шинжилгээ хийх 
боломж бүрдлээ.

Дата төвүүдийн хооронд бүтэн 
шилжилт хийх ажлыг 2019 оны 
II улиралд амжилттай зохион 
байгуулсан. 

Банкны үндсэн бүртгэлийн 
системийн өгөгдлийн санг Windows 
үйлдлийн системээс Linux үйлдлийн 
систем рүү шилжүүлснээр илүү 
найдвартай боллоо.

Төрийн банк нь PCI-DSS стандартыг 
хангасан батламжийг 2019 оны 
тавдугаар сарын 22-ны өдөр 4 дэх 
удаагаа авч нууцлалын стандарт 
шаардлагыг ханган ажиллав.

COBIT-Мэдээллийн технологийн 
ерөнхий хяналт, удирдлагын 
тогтолцоог нэвтрүүлэх ажлын хэсэг 
ажиллаж, PWC аудитаар 
үнэлүүллээ.

Банкны бэлэн бус үйлчилгээний 
киоскыг Биллингийн систем болон 
Гялсбанк, хур системтэй холбож, 
карт уншуулах, QR код унших гэх 
мэт хөгжүүлэлтийн ажлууд хийгдэж, 
тестийн түвшинд ажиллаж байна.

Union Pay International байгууллагатай хамтран зайнаас уншдаг 
олон улсын төлбөрийн CUP  картын бүтээгдэхүүн гаргаж, Төрийн 
банкны эквайрингийн системд өөрийн болон олон улс, дотоодын 
банкуудын гаргасан төлбөрийн зайнаас уншдаг картуудыг 
хүлээж авах техникийн ажлыг гүйцэтгэв.

Орон нутгийн 250 салбар нэгж, 
АТМ-н сүлжээний хурдыг 
зардлын өсөлтгүй 1Mbps-с 
өсгөж 3-5Мbps болгосноор 
харилцагчийн үйлчилгээний 
хурд сайжирсан. 

2019 оны нэгдүгээр сарын 3-нд Төрийн банк гадаад улс дахь 
Төлөөлөгчийн газар нээх зөвшөөрлөө албан ёсоор авч, БНСУ-д Төрийн 
банкны үйл ажиллагаа явуулах гэрчилгээгээ хүлээн авлаа.  Ингэснээр 
БНСУ-д албан ёсоор үйл ажиллагаа явуулах эрхтэй болсон Монгол 
Улсын 2 дахь банк болов. Албан ёсны зөвшөөрөлтэй болсноор БНСУ-д 
ажиллаж амьдарч байгаа 50 орчим мянган монголчууддаа Төрийн банкны 
үйлчилгээг үзүүлэх, зөвлөгөө мэдээлэл өгөх, БНСУ-ын банк санхүүгийн 
байгууллагуудтай хамтран ажиллах боломж нээгдлээ. 

Картын яаралтай захиалгын модуль 
нэвтрүүлснээр картыг хурдан 
хэвлэж  харилцагчид түргэн шуурхай 
хүргэх боломжтой болсон.



“Гялс цэвэрлэгээ” аян
Төрийн банкны ажилтан 
албан хаагчид 21 аймаг, 

315 сум, Улаанбаатар 
хотын 9 дүүрэгт байрлах 

гол горхи, нуур цөөрмийн 
эрэг, сав орчмын 5237 га 

газрыг цэвэрлэн 580 тонн 
буюу нийт 360 машин хог 

хаягдал цэвэрлэсэн.

Цусаа хандивлан, 
Амьдрал бэлэглэе
Төрийн банкны хамт 
олон Цус сэлбэлт 
судлалын үндэсний 
төвтэй хамтран “ЦУСАА 
ХАНДИВЛАН, АМЬДРАЛ 
БЭЛЭГЛЭЕ” өдөрлөгийг 
ажилтнуудынхаа дунд 
амжилттай зохион 
байгууллаа.

Сайн үйлсийн аян
Төрийн банкны 4000 
ажилтан өөрсдийн 
санаачилгаар хандивын 
аян өрнүүлж, Эх нялхсын 
хүүхдийн эрчимт 
эмчилгээний тасагт нэн 
шаардлагатай байсан 
“ХҮҮХДИЙН АМЬСГАЛ 
ДЭМЖИХ БАГАЖ 
ТОНОГ ТӨХӨӨРӨМЖ”-ийг 
Япон улсаас захиалан 
авчирч эмнэлгийн хамт 
олонд хүлээлгэн өгсөн.

Ногоон зээл аян
Төрийн банкнаас 
байгальд ээлтэй 
бизнесийг дэмжиж, 
экологид ээлтэй орчныг 
бий болгох зорилгоор 
“Ногоон зээл”-ийн 
үйлчилгээг зах зээлд 
нэвтрүүллээ.

Д.Мөнхзулыг дэмжив.
Төрийн банк оюуны 
спортыг дэмжин 
Монголын шатрын 
холбоо болон өсвөрийн 
шатарчин Д.Мөнхзултай 
хамтран ажиллаж, 
оюуны спортыг түгээх, 
сурталчлах үйлсэд 
хувь нэмрээ оруулан 
ажиллаж байна. 
Монголын шатрын 
холбооноос шилдэг 
хамтран ажиллагч, 
оюуны спортыг 
дэмжигч хамт олноор 
шалгаруулав.

“Хүрээлэн “ төсөл
Төрийн банкнаас 
байгалиа хамгаалах, 
хойч үеээ байгальд 
хайхрамжгүй биш 
хайртай болгохын тулд 
“Хүрээлэн” төслийг 
дэмжин 2019 онд амьд 
ертөнцийн 20 цуврал 
нэвтрүүлгийг үзэгчдийн 
хүртээл болгосон 
бөгөөд хөтөлбөрийн 
хүрээнд харилцагчдадаа 
зориулан Эко карт гарган 
ажиллаж байна.

“Би Багш “контент
Ерөнхий боловсролын 

сургуулийн багш нарын заах 
арга барилыг сайжруулах, 

ирээдүй хойч үеийнхээ 
боловсролд хөрөнгө 

оруулах зоригоор Монгол 
Улсын Боловсрол, соёл, 

шинжлэх ухаан, спортын 
яам, “Боловсрол суваг” 

телевизтэй хамтран 
Монгол Улсын 21 аймаг 

есөн дүүргийн шилдэг багш 
нарын оролцсон “Би багш” 

телевизийн контентыг 
хамтран хэрэгжүүлсэн.

Ажилтнуудын
нийгмийн асуудал

Ажилтнуудынхаа 
нийгмийн асуудлыг 

шийдэх зорилгоор 6 
хувийн хүүтэй орон 

сууцны хөнгөлөлттэй 
зээлийг ажилтнууддаа 
олгох журмыг шинээр 

батлан 2019 онд 250 
ажилтанд олгохоор 

шийдвэр гарсан. Мөн 
урамшуулал цалинг 2 
улирал олгож, цалинг 
үе шаттайгаар нэмэх 

ажлыг зохион байгуулан 
ажиллалаа.

нийгмийн 
хариуцлагын 

жил

Нийгмийн хариуцлага
www.statebank.mn
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Хөдөлмөр, халамж үйлчилгээний ерөнхий 
газраас ирүүлсэн хүсэлтийн дагуу БНСУ-д 
хөдөлмөрийн гэрээгээр ажиллах иргэдийн 
үйлчилгээний хураамж тушаах үйлчилгээг 
өмнө нь 5 нэгжээр дамжуулан үзүүлж 
байсныг 2018 онд орон нутгийн 21 салбар, 
Улаанбаатар хотын 7 дүүрэгт тус бүр нэгжээр 
дамжуулан авч байна.

МСҮТ болон коллежийн суралцагчдад олгох 
тэтгэмжийг Төрийн банкаар дамжуулан олгох 
талаар Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын 
яаманд хамтран ажиллах санал хүргүүлж 
хэрэгжүүлэн ажиллав. Нийт 61 сургуулийн 
10970 суралцагчдын тэтгэмжийг өөрийн 
салбар нэгжүүдээр дамжуулан олгож байна.

Чингэлтэй дүүргийн 10, 11, 12 дугаар хорооны 
нутаг дэвсгэрийн зааг хэсэгт буюу Дэнжийн 
мянга, Хүчит Шонхор захын эсрэг талд 
шинээр нээгдсэн Нарлаг Дэнж худалдааны 
төвд “Нарлаг Дэнж” тооцооны төвийг шинээр 
нээж, иргэд, харилцагч, бизнес эрхлэгчиддээ 
банкны үйлчилгээг ойртууллаа.

“Номин”, “Модны 2” тооцооны төвийн орчин 
нөхцөлийг сайжруулах, харилцагчийн 
үйлчилгээний чанарыг дээшлүүлэх зорилгоор 
нэгжийн үйлчилгээний талбайн хэмжээг 
тус тус нэмэгдүүлэн шинэ байранд нүүлгэн 
шилжүүллээ. Хамгийн сайн үйлчилгээтэй 
банк байх зорилтын хүрээнд Улаанбаатар 
хотод нийт дөрвөн нэгжийн орон байрны 
нөхцөлийг сайжруулж, өөрчлөлт хийн 
нүүлгэн шилжүүлж зохион байгуулсан байна. 

Орон нутгийн 24 салбар 312 тооцооны 
төвийн 2166 гаруй ажилтанд боловсон 
хүчний мэдлэг, ур чадварыг сайжруулах 
зорилгоор “Бүх ажилтны сургалт” зохион 
байгуулж 100 хувь оролцуулан ажиллав. Мөн 
Улаанбаатарын бүх нэгжүүдийн ажилтнуудыг 
сургалтад хамруулж туршлага солилцох 
сургалтыг зохион байгуулсан.

Салбар нэгжүүдийн ачааллыг бууруулж, 
цахим банкны идэвхтэй харилцагчийн 
тоог нэмэгдүүлэх зорилгоор халамжийн 
санхүүжилтийг харилцагчийн нэрийн 
дансаар олгох ажлыг зохион байгуулж, 4 
бүлгийн 34 төрлийн 200,000 гаруй халамжийн 
санхүүжилт авдаг харилцагчийг нэрийн 
данстай шууд холболт хийв.

Салбар нэгжийн 
үйл ажиллагаа 

www.statebank.mn
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Нийслэлийн есөн дүүрэг, 
21 аймаг, 330 сум, бүх хот 
суурин газарт орон даяар 
байрших 500 гаруй салбар, 
нэгжээр банкны бүх төрлийн 
үйлчилгээг харилцагчдадаа 
хүргэж байна.
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Улаанбаатар хот болон орон нутгийн татан төвлөрүүлсэн хөрөнгийн хэмжээг 2018 оны 
эцсээс 196.4 тэрбум төгрөгөөр нэмэгдүүлж ажилласан байна. 
2018 онд Улаанбаатар болон Орон нутгийн нэгжүүд 29.6 тэрбум төгрөгийн ашигтай 
ажилласан бол 2019 онд 48.5 тэрбум төгрөгийн ашигтай ажиллаж өмнөх оноос 63.8 хувиар 
өссөн үзүүлэлттэй байна. 
2019 онд Улаанбаатар болон Орон нутгийн нэгжүүд 18.6 тэрбум төгрөгийн хүүгийн бус 
орлого олж өмнөх оноос 10.7 хувиар өссөн үзүүлэлттэй ажиллалаа.



Монголбанкны Мөнгөний бодлогын хорооны шийдвэрийн дагуу иргэдийн өрийн дарамтыг 
бууруулах, улмаар санхүүгийн салбарт эрсдэл хуримтлагдахаас сэргийлэх зорилгоор 
хэрэгжүүлж буй хэрэглээний зээлийн хязгаарлалтын бодлоготой уялдуулж жижиг, дунд 
бизнес эрхлэгчдийг дэмжин ажиллалаа. 
Төрийн банк 500 гаруй нэгжээрээ дамжуулан харилцагч үйлчлүүлэгчдийнхээ санхүүгийн 
үйл ажиллагааг дэмжин хамтран ажилласан бөгөөд 2019 онд давхардсан тоогоор нийт 
1.2 сая зээлдэгчид 1.4 их наяд төгрөгийн зээлийн бүтээгдэхүүн үйлчилгээг хүргэсэн 
байна. 

Иргэдэд зориулсан 
үйлчилгээ

www.statebank.mn
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Бид иргэддээ хүргэх 
санхүүгийн үйлчилгээг 
сайжруулан урт 
хугацааны хамтын 
ажиллагааг улам 
өргөтгөх зорилт тавин 
ажиллаж байна. ЗЭЭЛИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГАА:

Төрийн банк нь эх орны өнцөг булан бүрд байгаа харилцагчдадаа зээлийн бүтээгдэхүүн 
үйлчилгээг үзүүлэхийн зэрэгцээ тэдний санхүүгийн хэрэгцээг хангах, үйл ажиллагааг дэмжих 
чиглэлд үйлчилгээний нөхцөлийг харилцагчид таатай байдлаар уян хатан болгох, тавигдах 
шаардлагыг хөнгөвчлөх, түргэн шуурхай болгох арга хэмжээг тасралтгүй хэрэгжүүлж байна.  

Төрийн банк нь тайлант онд харилцагчдад хүргэх санхүүгийн үйлчилгээг сайжруулах, өгөөж 
өндөртэй, эрсдэл багатай зээлийн бүтээгдэхүүнийг нэмэгдүүлэх, төвлөрлийн эрсдэлийг 
бууруулах бодлогыг хэрэгжүүлэн ажиллалаа. 
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Тайлант онд иргэдийн эрэлт хэрэгцээнд 
тулгуурлан үйлчилгээний чанар, хурд, 
хүртээмжийг нэмэгдүүлэн харилцагчдадаа уян 
хатан нөхцөлийг санал болгон ажилласнаар 
нийт зээлийн багцыг 1.85 их наяд төгрөгт хүргэв. 

Төрийн банк нь иргэдийн амьжиргааг дээшлүүлэх,  
жижиг дунд үйлдвэрлэлийг хөгжүүлэх, өрхийн 
үйлдвэрлэлийг хөгжүүлэх, ажлын байрыг 
нэмэгдүүлэх, үнэ тогтворжуулах, байгальд ээлтэй 
ногоон хөтөлбөрийг дэмжих зориулалт бүхий 
10 гаруй шинэ төсөл хөтөлбөрт нэгдэж, хамтран 
ажиллаж байна.

Төрийн банк нь МИК ОССК ХХК болон Монголбанктай 
хамтын ажиллагааны хүрээнд орон сууц, ипотекийн 
зээлийг олгох, үнэт цаасжуулах ажлыг нийгмийн 
хариуцлагын хүрээнд дэмжин ажиллаж байна.

Бид иргэддээ хүргэх санхүүгийн үйлчилгээг 
сайжруулан урт хугацааны хамтын ажиллагааг улам 
өргөтгөх зорилт тавин ажиллаж байна. 

Агаарын бохирдлыг бууруулах үндэсний 
хөтөлбөрийн хүрээнд болон ногоон эдийн 
засгийг дэмжих Засгийн газрын бодлого 
шийдвэртэй уялдуулан эко автомашин, 
цахилгаан скүүтер, унадаг дугуй, эко ариун 
цэврийн байгууламж, цахилгаан халаагуур, 
дулаалгын материал, сайжруулсан зуух 
худалдан авах “Ногоон зээлийн бүтээгдэхүүн”-
ийг шинээр зах зээлд нэвтрүүллээ. 
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ДААТГАЛЫН ЗУУЧЛАЛЫН ҮЙЛ АЖИЛЛАГАА:

Төрийн банк нь харилцагч иргэн, аж ахуй нэгж 
байгууллагын даатгалын хэрэгцээ шаардлагад 
нийцсэн 30 гаруй даатгалын бүтээгдэхүүн үйлчилгээг 
банкны 500 гаруй салбар, нэгжээр дамжуулан 
харилцагчид зуучлан “БАНК-ДААТГАЛ”-ын цогц 
үйлчилгээг үзүүлж байна. Төрийн банкны даатгалын 
зуучлалын үйл ажиллагааны үр өгөөжийг нэмэгдүүлэн 
дараах онцлох ажлуудыг хийж гүйцэтгэн амжилтаа 
баталгаажууллаа. Үүнд:

Карт

Орлого авдаг АТМ

Картаар үйлчлэгч байгууллага

Хадгаламж, хуримтлал

ҮЙЛЧИЛГЭЭ

КРЕДИТ КАРт

Төлбөрийн картын нууцлал, аюулгүй 
байдлын олон улсын стандарт, сүүлийн 
үеийн дэвшилтэт хяналтын системийг 
хэрэгжүүлэн зайнаас унших технологийг 
нэвтрүүллээ. Бид дотоодын карт болон 
олон улсын Виза дебит болон кредит, 
JCB, Юнионпэй зэрэг 14 төрлийн картын 
бүтээгдэхүүнээр харилцагч  нартаа 
үйлчилж байна. 

Төрийн банк нь орон даяар байрлах 308 
АТМ-р харилцагчдад үйлчлэхийн зэрэгцээ 
тайлант онд орлого, зарлагын гүйлгээ хийх 
19 АТМ-г Улаанбаатар хотод, орон нутагт 
21 АТМ-ыг нэмж байршуулснаар банкны 
үйлчилгээг илүү шуурхай авах боломжийг 
нэмэгдүүлсэн. Энэ онд орлого, зарлагын 
АТМ-г нэмж Улаанбаатар хот төдийгүй орон 
нутагт байршуулахаар төлөвлөн ажиллаж 
байна.

Харилцагч өөрт байгаа мөнгөн хөрөнгөө 
банканд хадгалуулж, хуримтлал үүсгэхээс 
гадна хүүгийн орлогоо сар бүр тооцуулж 
хүүгийн хүүгээр хадгаламжаа өсгөх 
боломжтой Хүүгээр арвижих хадгаламжийн 
үйлчилгээ зэрэг харилцагчдад уян хатан 
нөхцөл, өргөн сонголт бүхий өндөр хүүтэй 
хадгаламжийн үйлчилгээг үзүүлж байна.    

Харилцагч картаа мартсан, эсвэл хэн нэгэнд 
бэлэн мөнгөний хэрэгцээ гарсан үед цахим 
төгрөг үйлчилгээгээр гуйвуулгын кодыг 
гар утсанд нь илгээж Төрийн банкны АТМ-
аас  картгүйгээр бэлэн мөнгө хүлээн авах 
боломжтой юм. 

Банкнаас олгосон зээлийн лимитийн 
хүрээнд олон улс болон дотоодод төлбөр 
тооцоо гүйцэтгэж зарцуулалтын тодорхой 
хувийг сар бүр эргэн төлөх нөхцөлтэй олон 
улсын Виза кредит картыг харилцагчдадаа 
санал болгож байна.

Картаар үйлчлэгч байгууллагуудыг 
урамшуулах, банкны цахим бүтээгдэхүүн 
үйлчилгээг идэвхжүүлэх зорилгоор 
Картаар үйлчлэгч байгууллагад зориулсан 
урамшуулалт аян, өдөрлөгийг зургаа дахь 
жилдээ зохион байгууллаа.

1.	Д аатгалын салбар үүсч хөгжсөний 85 жил, Төрийн банкны 10 жилийн 
ойг тохиолдуулан 2019 оны арваннэгдүгээр сарын 20-ны өдөр “Банк-
Даатгал” бизнес уулзалт хүндэтгэлийн арга хэмжээг амжилттай 
зохион байгуулсан. Уг арга хэмжээнд Төрийн банкны Бизнес хариуцсан 
дэд захирал, Бүтээгдэхүүн хөгжүүлэлт, маркетингийн газрын захирал 
болон Даатгалын албаныхан Санхүүгийн зохицуулах хороо, Монголын 
Даатгалын холбоо, “Монголын банкны холбоо”-ны дэргэдэх даатгалын 
зуучлалын мэргэжлийн зөвлөл, “Үндэсний Амьдралын даатгал” 
ХХК, Даатгалын зуучлагчдын холбоо болон Даатгалын компанийн 
удирдлагууд тус тус оролцлоо.

2.	Д аатгалын салбар үүсч хөгжсөний 85 жилийн ойг тохиолдуулан 
Монголын даатгалын холбоо, Даатгалын зуучлагчдын холбооноос 
зохион байгуулсан “Даатгал-85” мэтгэлцээний тэмцээнийг дэмжин 
ажиллав.

3.	Т өрийн банк нь даатгалын үйл ажиллагаа эрхэлж буй ердийн даатгалын 
Ард, МИГ, Практикал, Монгол зэрэг томоохон даатгалын компани, 
Үндэсний давхар даатгал ХК, “Амьдралын даатгал” компанитай тус 
тус хамтран ажиллаж 700 орчим тэрбум төгрөгийн үнэлгээ бүхий 
иргэн, аж ахуйн нэгжийн 90 мянга орчим гэрээг мэргэжлийн түвшинд 
байгуулан хураамжийн орлогоо бүрдүүлж даатгалын үйлчилгээ 
үзүүлэгч банкуудын ТОП 3 банкны нэгээр дахин шалгарлаа.



Байгуулагын банк нь 2019 онд томоохон 
аж ахуйн нэгжид олгосон санхүүжилтээрээ 
харилцагч байгууллагуудаа дэмжиж, эдийн 
засгийн эргэлтэд бодит дэмжлэг үзүүлэн 
амжилттай ажиллалаа. Төрөөс хэрэгжүүлж 
буй төсөл хөтөлбөрийн хүрээнд харилцагч 
байгууллагуудын санхүүгийн эрэлт хэрэгцээг 
шийдвэрлэн, бага хүүтэй зээлийг эдийн засгийн 
салбарт дамжуулан олгох үйлчилгээг амжилттай 
зохион байгууллаа.

Төрийн банк нь Засгийн газар, Монголбанк, 
Монгол Улсын Хөгжлийн банк болон гадаадын 
банкны эх үүсвэр бүхий төсөл хөтөлбөрийн 
хүрээнд Сангийн яам, Хүнс, хөдөө аж ахуй, хөнгөн 
үйлдвэрийн яам, Японы олон улсын хамтын 
ажиллагааны байгууллага “Жайка” төслийн 
нэгж, Зээлийн батлан даалтын сантай хамтын 
ажиллагаатай ажиллаж байна. 

Гадаад худалдаа эрхлэгчдэд зориулсан 
худалдааны санхүүжилтийн цогц үйлчилгээг 

нэвтрүүлж, худалдааны гэрээ, хэлцлийг амжилттай 
хэрэгжүүлэх, олон улсын бизнесийн хамтын 
ажиллагааг өргөжүүлэхэд хамтарч ажиллаж байна. 
Олон Улсын Хөрөнгө Оруулалтын Банк, Тайванийн 
Экспорт-Импортын банк, ОХУ-ын Экспорт-Импортын 
банктай хамтын ажиллагааг өргөжүүлж ажилласны 
үр дүнд гадаад худалдааг хөнгөлөлттэй нөхцөлөөр 
санхүүжүүлэх нөхцөлийг бүрдүүллээ. 

Байгууллагад 
зориулсан үйлчилгээ

Гадаад харилцаа

www.statebank.mn
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Бид ийнхүү байгууллагын харилцагч нартаа санхүүгийн 
цогц үйлчилгээг үзүүлж, тогтвортой найдвартай 
харилцааг эрхэмлэн ажиллаж байна.

GERMA-
NY

AUSTRIA

RUSSIA

CHINA

SINGAPORE

JAPAN

KOREA

K A Z A K H -
STAN

International Bank for 
Economic Cooperation, 
Moscow

VTB Bank,
Moscow

Sumitomo Mitsui Banking 
Corporation, Tokyo

Bank of Tokyo 
Mitsubishi UF

Agricultural Bank of 
China, Huhehaote

Industrial and Commercial 
Bank of China, Huhehaote

China Construction 
Bank, Huhehaote

Korea Exchange 
Bank, Seoul

Halyk

SBERBANK, 
Moscow, Baikal

TRANSKAPITAL BANK

Wooribank Kookmin Bank

Bank of 
China 

 Unicredit Bank AG, Munich LBBW BANK
Raiffeisen bank 

international 

International 
Money Transfer 

INTERNATIONAL 
FX TRADE

State bank has a correspondent banking relationship with 19 banks in 8 countries.

OCBC Bank 
Singapore 
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Байгууллагын банк нь 
төрийн байгууллагууд, 
томоохон аж ахуйн нэгжүүд, 
хувийн хэвшлүүдэд зориулан 
банкны бүтээгдэхүүн, 
үйлчилгээг мэргэжлийн 
түвшинд, найдвартай, шуурхай 
хүргэх зорилготой ажилладаг. 
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Байгууллагын банк нь төрийн байгууллагууд, томоохон аж ахуйн нэгжүүд, хувийн хэвшлүүдэд 
зориулан банкны бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг мэргэжлийн түвшинд, найдвартай, шуурхай хүргэх 
зорилготой ажилладаг. 

Бид худалдаа, хөдөө аж ахуй, хүнсний үйлдвэрлэл, барилга, уул уурхай, эрчим хүч, харилцаа 
холбоо, эрүүл мэнд, боловсрол, аялал жуулчлалын компаниуд, Засгийн газар, салбарын яамд, 
харьяа байгууллагуудтай хамтран ажиллаж байна. Байгууллагын банк нь харилцагчдадаа 
зээл, хадгаламж, гадаад төлбөр тооцоо, худалдааны санхүүжилт, даатгалын зуучлал зэрэг 
бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг цогцоор нь хүргэж, бидний хамтын ажиллагаа улам өргөжсөөр 
байна.

ХБНГУ-ын LBBW, ОХУ-ын Transkapital банктай корреспондент харилцаа тогтоож,  гурван 
төрлийн валютын дөрвөн ностро данс нээн гадаад төлбөр тооцоо, арилжааны үйл ажиллагааг 
өргөжүүлсэн. 

Олон Улсын Хөрөнгө Оруулалтын банк (International Investment Bank)-наас авсан 2.0 сая 
еврогийн худалдааны санхүүжилтийн шугам, Тайваний Экспорт-Импортын банкнаас авсан 
2.0 сая ам.долларын дамжуулан олгох зээлийн шугамуудыг тус тус сунгаж, холбогдох 
гэрээнүүдийг шинэчлэн байгуулсан. 

Олон улсын Эдийн засгийн хамтын ажиллагааны банк (International Bank for Economic 
Co-operation)-наас банк хоорондын зээлийн шугамын хүрээнд 10.0 сая ам.долларын 
хадгаламжийг татан төвлөрүүлсэн.  
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ГЯЛСБАНК үйлчилгээ ХУВИЙН ДУГААР ҮЙЛЧИЛГЭЭ

БИЛЛИНГ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

Төрийн банк нь цахим үйлчилгээний цогц шийдэл болох орчин 
үеийн дэвшилтэт технологийг ашиглан харилцагч нартаа 
хялбар, энгийн шийдэл бүхий Гялсбанк үйлчилгээг санал 
болгодог. Гялсбанк нь вэб хуудас, смарт аппликейшн, мобайл 
суваг, мессеж суваг зэрэг дөрөв төрлийн цахим үйлчилгээг 
нэгтгэснээрээ онцлог бөгөөд харилцагчдадаа бүх төрлийн 
санхүүгийн үйлчилгээг зайнаас авах, төлбөр тооцоогоо цаг 
хугацаа, орон зайнаас үл хамааран түргэн шуурхай гүйцэтгэх 
боломжийг олгодог. 
Гялсбанк үйлчилгээний вэб сувгаар нэмэлт төхөөрөмж буюу 
васко төхөөрөмж ашиглахгүйгээр гүйлгээ хийдэг, мөн гар 
утсанд суулгасан аппликейшн ашиглахдаа хурууны хээ болон 
царай таних технологийг ашиглан хялбар үйлчилгээ авч болно. 
Та интернэтгүй байсан ч гар утасны сим-д суулгасан Төрийн 
банкны мобайл сувгаар эсвэл мессеж илгээгээд гүйлгээ хийх 
боломжтой. 

Хувийн дугаар үйлчилгээ нь 4-8 оронтой дугаарыг дансны дугаарын оронд 
ашиглан гүйлгээ хийх боломжтой Төрийн банкны дэвшилтэт үйлчилгээ юм.
Дансны дугаарыг төлөөлөх, цээжлэхэд хялбар, хүссэн тоогоо Хувийн 
дугаараар сонгож, үнэгүй авах боломжтой. Жишээ нь: Төрсөн өдөр, 
Автомашины дугаар, Гар утасны дугаар гэх мэт. Хувийн дугаараар хийгдсэн 
орлогын гүйлгээний мессеж харилцагчийн утсанд минутын дотор ирэх 
бөгөөд нэмэлт мессежийн төлбөр авахгүй давуу талтай.
Хувийн дугаар үйлчилгээг ашиглан Гялсбанкаар, Төрийн банкны АТМ-
аар болон салбар нэгжүүдээр гүйлгээ хийхдээ хүлээн авагчийн дансны 
дугаарын оронд “Хувийн дугаар”-ыг бичин шилжүүлэг хийх боломжтой. 

Төрийн банк нь хэрэглээний төлбөрүүд болох СӨХ, контор, цахилгаан, интернэт, кабель, 
даатгал, IPTV гэх мэт үйлчилгээний төлбөр төлөх үйлчилгээг биллер байгууллагуудтай 
хамтран үзүүлж байна. Харилцагч сар бүрийн хэрэглээний төлбөрөө банканд ирэлгүйгээр  
биллинг үйлчилгээний дараах сувгуудыг ашиглан төлөх боломжтой. Үүнд: 

Сар бүр хэрэглээний 
төлбөрөө төлөх

Дараа төлбөрт, урьдчилсан 
төлбөрт дугаарын төлбөр төлөх, 
цэнэглэлт хийх, Суурин утасны 

төлбөр төлөх, ОУ-ын карт 
худалдан авах

Гадаад шилжүүлэг илгээх

Гааль, нийгмийн даатгалын 
төлбөр, тээврийн хэрэгслийнхээ 
торгууль, татвар, даатгал гэх мэт 

бусад төлбөрүүд төлөх

Сургалтын 
төлбөр төлөх

Хадгаламж барьцаалсан 
онлайн зээл авах, зээл 

төлөх болон зээлийн эргэн 
төлөлтийн графиктай танилцах

QR кодоор төлбөр 
төлөх, шилжүүлэг хийх 

Данс нээх, 
хадгаламжийн 
хугацаа сунгах

Карт захиалах, картаа 
хаах, нээх, интернэт 

пин код авах   

Гүйлгээний лимит нэмэх, 
алдаатай гүйлгээний 

хүсэлт илгээх

Өрхийн 
санхүү 
хөтлөх

Бүх төрлийн цахим 
үйлчилгээнд бүртгүүлэх

үйлчилгээнд 
бүртгүүлснээр банканд 

ирэлгүй нэмэлт 
үйлчилгээнүүдийг 
авах боломжтой.

2019 онд “Гялсбанк” 
үйлчилгээнд дараах 
нэмэлт боломжуудыг 
оруулан харилцагчийн 
сэтгэл ханамж 
бүтээгдэхүүний 
өрсөлдөх чадварыг 
сайжрууллаа.

1 0 4 5 0 0 0 3 8 1 6 8

Төрсөн өдөр

0 4 2 8
Утасны дугаар

9 9 9 9 9 9 9 9

Дансны дугаарын оронд

зэрэг цахимаар 
илүү хялбар, 
шуурхай төлбөр 
тооцоогоо хийх 
боломжууд  
нэмэгдлээ.

Татварын 
багц 
гүйлгээ 
хийх 

Нэхэмжлэлийн 
дугаараар 
улсын 
тэмдэгтийн 
хураамж төлөх

СУИС-ийн 
сургалтын 
төлбөр 
төлөх

SkyGo 
карт 
цэнэглэх

ДДэш 
ТВ-ийн 
Бүрэн 
багцын 
төлбөр 
төлөх

ШИНЭ боломжууд

АВТОМАТ ХУРИМТЛАЛ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

Эко карт Сурагчийн карт

Хариултаа хадгалъя!
Автомат хуримтлалын үйлчилгээ нь таны төгрөгийн данснаасаа 
хийж буй худалдан авалт, хэрэглээний төлбөр төлж буй гүйлгээ 
тутамд мөнгөн дүнг нь мянгатаар эсвэл таны хүссэн оронгоор 
бүхэлчлэн тооцож, зөрүү дүнгээр хуримтлалын хадгаламжийн 
дансанд автоматаар шилжүүлдэг. Зөвхөн Төрийн банканд байдаг 
энэ үйлчилгээ нь харилцагчид санхүүгийн дарамт учруулахгүйгээр  
хялбар аргаар хуримтлал үүсгэх боломжийг олгодог.

Нийгмийн  хариуцлагын  хүрээнд 
“Хүрээлэн”  төсөлтэй  хамтран  гаргаж  буй, 
иргэдийн өдөр тутмын төлбөр тооцоонд 
ашиглагдах, банктай гэрээ байгуулсан 
аж ахуйн нэгжийн ажиллагсдад цалин 
болон түүнтэй адилтгах орлогыг 
дамжуулан авахад зориулсан, өдөр 
тутмын төлбөр тооцоонд ашиглагдах, 
ховор амьтдын зурагтай эко карт.

Хууль ёсны төлөөлөгчийн хүсэлтээр 10-18 насны иргэнд 
олгох, өдөр тутмын төлбөр тооцоонд ашиглагдах сурагчдад 
зориулсан төлбөрийн карт. 
Давуу тал:

Гялсбанк - Биллинг: Гялсбанк үйлчилгээний хэрэглэгч гар утсандаа Төрийн банкны 
аппликейшныг татаж суулгаснаар банкны бүх төрлийн үйлчилгээг авахаас гадна 
хэрэглээний төлбөрөө лавлаж, төлөх боломжтой. Мөн таны НӨАТ-ийн баримт 
бүртгэлтэй и-мэйл хаягт тань хүргэгдэх болно.
АТМ - Биллинг: Төрийн банкны төлбөрийн карттай бол Төрийн банкны АТМ-аар 
орон сууцны төлбөрөө лавлаж, хэсэгчлэн болон нийт дүнгээр төлбөрөө төлөх 
боломжтой.
Мессеж - Биллинг: Гялсбанк үйлчилгээний хэрэглэгчид гар утаснаасаа мессеж 
илгээж хэрэглээний төлбөрөө төлөх боломжтой.
Автомат - Биллинг: Дурын салбар, нэгж дээр нэг удаа ирж сар бүр гардаг 
хэрэглээний төлбөрөө өөрийн харилцах, карт, хадгаламжийн данснаас автоматаар 
суутгуулах хүсэлт гарган БИЛЛИНГИЙН ГЭРЭЭ байгуулах ба банк заасан хугацаанд 
ирсэн нэхэмжлэлийн дагуу холбогдох төлбөрийн гүйлгээг сар бүр автоматаар 
хийх үйлчилгээ юм.

Бэлэн мөнгөний эрсдэлгүй
Зарцуулалтанд хяналт тавих
Зөвшөөрсөн лимитийн 
хүрээнд зарлага гаргах 
Санхүүгийн боловсон 
хэрэглээнд сургах

АТМ-н бүх үйлчилгээ
Нэгж дээр картаар 
зарлага гаргах
КҮБ дээр худалдан авалт 
Карт нээх, хаах, орлого 
хийх

Онцлох бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ



Банкны зээлийн багцын өсөлтийг эрсдэл багатай бүтээгдэхүүн үйлчилгээ, 
харилцагчийн сегментэд чиглүүлэн, эрсдэлтэй эдийн засгийн салбаруудад олгох 
зээлийн багцад хязгаар тогтоон, чанаргүй зээлийг төлүүлэх ажлыг эрчимжүүлж, 
эрсдэл даах чадварыг нэмэгдүүлэн Монголбанкнаас тавьсан зээлийн шалгуур 
үзүүлэлтүүдийг зохистой түвшинд барьж ажиллалаа. 

Зээлийн эрсдэлийг оновчтой удирдах, эрсдэлийг бууруулах, харилцагчийн зээлийн 
хүсэлтийг богино хугацаанд шийдвэрлэх, шийдвэр гаргалтын хяналтын тогтолцоог 
сайжруулах зорилгоор зээлийн эрсдэлийг үнэлэх Скорингийн үнэлгээний аргачлалыг 
системийн хэмжээнд бүрэн нэвтрүүлж дуусгалаа.

Зээлийн эрсдэлийн үнэлгээ, зээлийн үнэ цэнийн бууралтыг Санхүүгийн тайлагналын 
олон улсын стандарт 9 (IFRS 9)-ын дагуу тооцож, нэвтрүүллээ.

Чанаргүй зээл төлүүлэх, ангилал буурсан зээлүүдэд эрсдэлийн болон барьцаа 
хөрөнгийн дахин үнэлгээ хийж, эрсдэлийг бууруулах, эргэн хяналтыг сайжруулах 
зорилгоор Чанаргүй актив бууруулах стратеги төлөвлөгөөг боловсруулж, улирал 
бүрийн батлагдсан төлөвлөгөөний биелэлтэнд тогтмол хяналт тавьж ажилласнаар 
банкны салбар, нэгжүүдийн чанаргүй зээлийг бууруулах ажлыг эрчимжүүлж, ашигт 
ажиллагааг нэмэгдүүллээ.

Эрсдэлийн удирдлага

www.statebank.mn
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Зээлийн эрсдэлийн 
үнэлгээ, зээлийн үнэ 
цэнийн бууралтыг 
Санхүүгийн тайлагналын 
олон улсын стандарт 
9 (IFRS 9)-ын дагуу 
тооцож, нэвтрүүллээ.

Үйл ажиллагааны 
эрсдэлийн удирдлага
Эрсдэлийн удирдлагын ISO 31000:2018 
стандартад нийцүүлэн “Төрийн банкны 
эрсдэлийн удирдлагын бодлого”-д нэмэлт 
өөрчлөлт орууллаа.

Зах зээл, хөрвөх чадварын 
эрсдэлийн удирдлага    
Төрийн банк нь тайлант хугацаанд Монголбанкны 
зохистой харьцааны шалгуур үзүүлэлтүүдийг 
тогтмол хангаж ажиллахын зэрэгцээ, гадаадын 
валютын ханшийн эрсдэл,  хүүний эрсдэл, хөрвөх 
чадварын эрсдэлийн үзүүлэлтүүдэд стресс тест 
тухай бүр хийн, учирч болзошгүй эрсдэлээс 
сэргийлэн ажиллалаа.  
Монголын бусад банк санхүүгийн 
байгууллагуудтай хийх гэрээ хэлцэл, түүнтэй 
холбоотой шийдвэр гаргалтад хэрэглэх 
зорилгоор ОУ-ын холбогдох аргачлалуудыг 
судалсны үндсэн дээр дотоодын банкуудын 
рейтингийн үнэлгээний CAELS аргачлалыг 
боловсруулж, уг аргачлалаар улирал бүр рейтинг 
тогтоон үйл ажиллагаандаа ашиглаж байна. 
Мөн макро эдийн засгийн төлөв байдал, 
нийгэм, эдийн засгийн голлох үзүүлэлтүүд 
болон тэдгээрийн өөрчлөлтүүд банкны үйл 
ажиллагаанд үзүүлэх нөлөөллийг судлан 
улирал бүр Банкны удирдлага, Актив пассивын 
удирдлагын хороо болон холбогдох газар, 
нэгжийн ажилтнуудыг мэдээллээр ханган 
ажиллалаа.

Банкны үйл ажиллагааны эрсдэлийг бууруулах, 
урьдчилан сэргийлэх, шүгэл үлээх тогтолцоог 
бүрдүүлэх, зөрчлийн мэдээллийн нэгдсэн санг 
бий болгох зорилгоор “Төрийн банкны дотоод 
ашиглан, залилангийн эрсдэлийн удирдлагын 
бодлого”, “Төрийн банкны дотоод ашиглан, 
залилангийн эрсдэлийн удирдлагын журам”-
уудыг шинээр гаргаж, үйл ажиллагаандаа 
хэрэгжүүлэн ажиллаж эхэллээ.
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Банк хоорондын бага 
дүнтэй гүйлгээний 
системийг олон улсын 
стандартад нийцсэн 
Автомат Клиринг Хаус 
буюу ACH+ системийг 
RTP,  Bulk гүйлгээнд 
нэвтрүүлсэн.

www.statebank.mn
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•	Б анк хоорондын бага дүнтэй гүйлгээний системийг олон улсын 
стандартад нийцсэн Автомат Клиринг Хаус буюу ACH+ системийг 
RTP, Bulk гүйлгээнд нэвтрүүлсэн.

•	 PCI-DSS стандартын сертификатыг PCI-DSS стандартыг хангасан 
батламжийг дөрөв дэх удаагаа авсан.

•	 Картын процессингийн Вендор компанийн шаардлагын дагуу 
төлбөрийн картын үндсэн болон дэд системүүдийн өгөгдлийн 
санг Oracle11g-с Oracle12 руу амжилттай шилжүүллээ. 

•	 UPI байгууллагаас шинээр гаргаж байгаа 81-ээр эхэлсэн BIN-тэй 
картыг хүлээн авах ажлын хүрээнд Verifone болон Ingenico ПОС 
төхөөрөмжүүд болон ATM дээр 81-ээр эхэлсэн BIN тохируулж, 
тестийн сервер дээр Монголбанктай гүйлгээг амжилттай туршин 
үйл ажиллагаанд нэвтрүүлэн ажиллав.

•	Т өрийн мэдээлэл солилцооны “ХУР” системээр дамжуулан 
төрийн байгууллагын мэдээллийн сангаас нийт 33 төрлийн 
мэдээллийг онлайн горимд веб сервис ашиглан хүлээн авдаг 
ба шинээр цахим бүртгэлд харилцагчийн мэдээлэлд өөрчлөлт 
оруулах, харилцагчийн хүсэлтийг хүлээн авахдаа хурууны хээгээр 
танин баталгаажуулах хөгжүүлэлт хийсэн.

•	Ш инээр харилцагч бүртгэх, цахим бүртгэлд харилцагчийн 
мэдээлэлд өөрчлөлт оруулах, хадгаламж барьцаалсан зээл 
авах, хамтран эзэмшигчийн мэдээлэл нэмэх үед харилцагчийн 
хурууны хээгээр танин баталгаажуулах программ хангамжийг 
хөгжүүлсэн.

•	Б анкны салбар нэгжүүдийн онлайн сүлжээний хурд нэмэх ажлыг 
ISP байгууллагуудтай хамтран зохион байгуулан харилцагчийн 
гүйлгээний хурдыг хоёр дахин нэмэгдүүлсэн.

Мэдээллийн технологи 
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 	 Ажилтны орон сууцны зээлд баримтлах бодлогыг 
“Төрийн банкны Хүний нөөцийн бодлого”-д 
тусгаж, “Ажилтны орон сууцны зээлийн журам”-
ыг шинэчлэн батлуулж, системийн хэмжээнд 198 
ажилтанд орон сууцны хөнгөлөлттэй зээлийн эрх 
олгож, хэрэгжилтийг хангуулан ажиллаж байна.

 	 “Нийгмийн хөгжлийн сангийн зарцуулалтын 
журам”-ыг шинэчлэн батлуулж нийгмийн 
хөгжлийн сангаас ажилтнуудад хөнгөлөлт 
тусламж, тэтгэмж урамшуулал олгох боломжийг 
бүрдүүллээ.

 	С ургалт хөгжлийн бодлогыг шинэчлэн 
тодорхойлж, ажилтнуудыг мэргэшүүлэх, 
чадваржуулах ажлыг үе шаттай зохион байгуулж, 
ажилтнуудын карьер өсөлтийг дэмжиж, 
мэргэжлийн болон харилцааны өндөр ур 
чадвартай, эерэг хандлагатай, өндөр бүтээмжтэй 
хүний нөөцийг бүрдүүлэн сургаж хөгжүүлэх 
чиглэлээр гадаад болон дотоодын мэргэжлийн 
байгууллагатай хамтарсан нийт 170 удаагийн 
сургалтад давхардсан тоогоор 5616 ажилтныг 
хамруулж 55,178 хүн цагийн сургалтыг зохион 
байгууллаа. 

	Т өрийн банканд үр бүтээлтэй ажиллаж буй 
чадварлаг туршлагатай боловсон хүчнийг 
тодорхойлох, тэдэнд чиглэсэн хүний нөөцийн 
оновчтой уян хатан бодлогыг хэрэгжүүлэх, 
тогтвор суурьшилтай ажиллуулах, банкны 
тогтвортой өсөлтийг хангах зорилгоор 
“Ажилтнуудыг тогтвор суурьшилтай ажиллуулах 
хөтөлбөр”-ийг баталгаажуулан хэрэгжүүлж 
эхэллээ.

	Т өрийн банканд шинээр ажилд орж буй теллерийг 
амжилттай сургаж дадлагажуулах, шинэ теллерт 
банкаа зөв сурталчлан таниулах байгууллагын 
соёлыг дэлгэрүүлэх, ажлын үр бүтээмж, хамтын 
ажиллагааг сайжруулах зорилгоор “Төрийн 
банкны нэгжийн шинэ теллерийг дадлагажуулах 
журам”-ыг шинээр боловсруулан журмын 
дагуу шинэ теллер дадлагажуулсан гүйлгээний 
ажилтныг урамшуулдаг боллоо. 

	М онголбанкны 95 жилийн ой, Төрийн банкны 
10 жилийн ойг угтаж Төрийн банкны газар, 

Хүний нөөцийн үйл ажиллагаа

www.statebank.mn
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Ажилтнуудын илтгэх ур 
чадварыг хөгжүүлэх, шинэ санал 
санаачлагыг бусад ажилтнуудад 
танилцуулах, банкны үйл 
ажиллагаанд үнэ цэнэтэй бодит 
саналыг хэлэлцүүлэх зорилгоор 
“TEDx-Шилдэг илтгэгч” цуврал 
илтгэлийн хөтөлбөрийг гурван 
үе шаттайгаар зохион 
байгууллаа. 

 	Т өрийн банкнаас өндөр насны тэтгэвэрт гарсан 
ахмад ажилтнууддаа “Сар шинийн баяр”-ыг 
тохиолдуулан хүндэтгэл үзүүлэх хүлээн авалтыг 
зохион байгуулж шагнаж урамшуулан гарын 
бэлэг гардууллаа. 

 	 Манлайлан ажилласан 690 ажилтныг Засгийн 
газар, салбар яамд болон Төрийн банкны дотоод 
шагналаар шагнаж урамшууллаа. Ажилтнуудын 
нийгмийн асуудлыг шийдвэрлэх зорилгоор 
системийн хэмжээнд 285 ажилтанд хөнгөлөлт, 
тусламж үзүүлэв. 

хэлтэс, алба хоорондын ажлын уялдаа холбоо, 
харилцаа, ажлын цаг ашиглалт, ажлын байрны 
эмх цэгц, баримт бичгийн аюулгүй байдлыг 
ханган сайжруулах, банкны бүтээгдэхүүн 
үйлчилгээг идэвхжүүлэх, шинийг санаачлан 
хэрэгжүүлэх, ажилтнуудын оролцоог нэмэгдүүлж 
байгууллагын соёлыг төлөвшүүлэхэд чиглэгдсэн 
“Манлайлагч хамт олон, манлайлагч ажилтан” 
шалгаруулах уралдааныг зохион байгуулж 
шалгарсан 60 ажилтан, таван хамт олныг гадаад, 
дотоодын аялалд хамрууллаа.

	Г үйцэтгэх удирдлагын хэрэгжилтийг хангуулах 
ажлыг боловсронгуй болгож Улаанбаатар болон 
орон нутгийн нэгжийн ажилтнуудын ажлын 
гүйцэтгэлийн урамшуулалт цалинг хоёр удаа 
олголоо. 

	А жилтнуудын илтгэх ур чадварыг хөгжүүлэх, 
шинэ санал санаачлагыг бусад ажилтнуудад 
танилцуулах, банкны үйл ажиллагаанд үнэ 
цэнэтэй бодит саналыг хэлэлцүүлэх зорилгоор 
“TEDx-Шилдэг илтгэгч” цуврал илтгэлийн 
хөтөлбөрийг  гурван үе шаттайгаар зохион 
байгууллаа. 

	Н ийт ажилтнуудад эерэг хандлагыг төлөвшүүлэх, 
ажилтнуудын нийгмийн оролцоо, ёс суртахуун, 
харилцааны эерэг соёлыг түгээн дэлгэрүүлэх, 
харилцагчдын сэтгэл ханамжийг нэмэгдүүлэх 
зорилгоор “Эерэг хандлага түгээх хөтөлбөр”-ийг 
системийн хэмжээнд зохион байгуулан “Эерэг 
Төрийн банк” мессежийг харилцагчдадаа болон 
нийгэмд түгээлээ.

Ажилтнуудын нийгмийн асуудлыг шийдвэрлэх ажлын хүрээнд: 

Ажилтнуудыг идэвхжүүлэх сургалт, хөгжлийн хүрээнд:  
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АУДИТЛАГДСАН
САНХҮҮГИЙН
ТАЙЛАН

        
        
        	 БАНКНЫ ТАЛААРХ МЭДЭЭЛЭЛ	
	
	 ТӨЛӨӨЛӨН УДИРДАХ ЗӨВЛӨЛИЙН ДАРГА БА ГҮЙЦЭТГЭХ 			 
	 УДИРДЛАГЫН МЭДЭГДЭЛ	

	 ТӨРИЙН БАНК ХХК-ИЙН ХУВЬЦАА ЭЗЭМШИГЧДЭД ЗОРИУЛСАН 
	 ХАРААТ БУС АУДИТОРЫН ДҮГНЭЛТ	

	 АШИГ, АЛДАГДАЛ БА БУСАД ДЭЛГЭРЭНГҮЙ ОРЛОГЫН ТАЙЛАН	
	
	 САНХҮҮГИЙН БАЙДЛЫН ТАЙЛАН	
	
	 ӨМЧИЙН ӨӨРЧЛӨЛТИЙН ТАЙЛАН	
		
	 МӨНГӨН ГҮЙЛГЭЭНИЙ ТАЙЛАН	
	

АГУУЛГА

ТӨРИЙН БАНК ХХК
2019 ОНЫ 12 ДУГААР САРЫН 31-НИЙ ӨДРӨӨР ДУУСГАВАР БОЛСОН ЖИЛИЙН САНХҮҮГИЙН ТАЙЛАН
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ТӨРИЙН БАНК ХХК
(Монгол Улсад бүртгэлтэй аж ахуйн нэгж)

Аудитлагдсан санхүүгийн тайлан
2019 оны 12 дугаар сарын 31
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ТӨРИЙН БАНК ХХК
ТӨЛӨӨЛӨН УДИРДАХ ЗӨВЛӨЛИЙН ДАРГА БА ГҮЙЦЭТГЭХ УДИРДЛАГЫН МЭДЭГДЭЛ

ТӨРИЙН БАНК ХХК
БАНКНЫ ТАЛААРХ МЭДЭЭЛЭЛ
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ТӨЛӨӨЛӨН УДИРДАХ 
ЗӨВЛӨЛИЙН ГИШҮҮД:

АЛБАН ХАЯГ:

АУДИТОР:

НАРИЙН БИЧГИЙН ДАРГА:

Жигжидийн Ганбат
Мэргээгийн Батхуяг
Идэшийн Батхүү
Ургамалын Бямбасүрэн
Пүрэвжавын Сайнзориг
Зоригтбаатарын Энхболд
Миширийн Батжаргал
Аюушийн Ганзориг
Тамжидын Цогтбаяр
	

Төрийн Банк ХХК-ийн байр
Бага тойруу – 7/1, 1-р Хороо,  
Чингэлтэй Дүүрэг,
Улаанбаатар-210644,
Монгол Улс

Эрнст энд Янг Монголия Аудит ХХК 
Мэргэшсэн нягтлан бодогчид

Эрдэнэбаатарын Уянга

Төрийн Банк ХХК-ийн (цаашид “Банк” гэх) Төлөөлөн Удирдах Зөвлөл (“ТУЗ”)- ийн дарга Жигжидийн Ганбат, 
Гүйцэтгэх захирал Ганбямбын Дөлгөөн болон Cанхүү хариуцсан дэд захирал Долгоржавын Баттулга, бид энэхүү 
тайлангийн 44 - 48 дугаар хуудсанд үзүүлсэн, Банкны санхүүгийн тайлангууд нь 2019 оны 12 дугаар сарын 31-ний 
өдрийн байдлаарх Банкны санхүүгийн байдал хийгээд тухайн өдрөөр дуусгавар болсон санхүүгийн жилийн үйл 
ажиллагааны үр дүн, мөнгөн гүйлгээг Санхүүгийн Тайлагналын Олон Улсын Стандартуудын дагуу үнэн зөв, бодитой 
илэрхийлсэн гэдгийг үүгээр мэдэгдэж байна.

Монгол Улс, Улаанбаатар хот 
Огноо: 2020 оны 3-р сарын 13 

ЖИГЖИДИЙН 
ГАНБАТ

ГАНБЯМБЫН 
ДӨЛГӨӨН

ДОЛГОРЖАВЫН 
БАТТУЛГА 

(Төлөөлөн Удирдах Зөвлөлийн Дарга) (Гүйцэтгэх Захирал)

(Санхүү Хариуцсан Дэд Захирал)

40 Жилийн тайлан -2019  41



Уд
и

рд
л

агы
н

 
тай

л
ан

үй
л

 аж
и

л
л

агаан
ы

 тай
л

ан
аудит




ы
н

та
й

л
а

н

42 Жилийн тайлан -2019  43

Дүгнэлт

Бид Төрийн Банк ХХК (“Банк”)-ийн 2019 оны 12 дугаар сарын 31-ний өдрөөрх Банкны санхүүгийн байдлын 
тайлан, тухайн өдрөөр дуусгавар болсон санхүүгийн жилийн ашиг алдагдал ба бусад дэлгэрэнгүй орлогын 
тайлан, өмчийн өөрчлөлтийн тайлан, мөнгөн гүйлгээний тайлан, нягтлан бодох бүртгэлийн гол бодлогуудын 
товчоо болон бусад тайлбар тодруулгуудаас бүрдсэн санхүүгийн тайлангуудад аудит хийж гүйцэтгэлээ. 

Бидний дүгнэлтээр дээр нэрлэсэн санхүүгийн тайлангууд нь 2019 оны 12 дугаар сарын 31-ний өдрийн 
байдлаарх Банкны санхүүгийн байдал хийгээд тухайн өдрөөр дуусгавар болсон санхүүгийн жилийн үйл 
ажиллагааны үр дүн, мөнгөн гүйлгээг Нягтлан бодох бүртгэлийн олон улсын стандартын зөвлөл (НББОУСЗ)-
өөс баталж гаргасан Санхүүгийн тайлагналын олон улсын стандартууд (“СТОУС”)-ын дагуу материаллаг 
алдаагүй, үнэн зөв толилуулсан байна. 

Дүгнэлтийн үндэслэл

Бид энэхүү аудитын ажлыг Аудитын олон улсын стандарт (“АОУС”)-уудын дагуу хийж гүйцэтгэлээ. Уг 
стандартуудын дагуу хүлээсэн үүрэг хариуцлагуудыг энэхүү тайлангийн “Санхүүгийн тайлангийн аудитад 
хүлээх аудиторын үүрэг хариуцлага” хэсэгт харуулав. Бид Нягтлан бодогчдын ёс зүйн олон улсын стандартын 
зөвлөлөөс баталсан “Мэргэшсэн нягтлан бодогчдын ёс зүйн дүрэм”-ийн дагуу Банкнаас хараат бус бөгөөд уг 
дүрэмд заасны дагуу өөрсдийн бусад ёс зүйн үүрэг хариуцлагаа бүрэн биелүүлсэн болно. Бидний олж авсан 
аудитын нотолгоо нь бидний гаргасан дүгнэлтэд хангалттай, зохистой үндэслэл болж чадна гэдэгт бид итгэлтэй 
байна. 

Санхүүгийн тайлангуудтай холбоотойгоор удирдлага болон засаглах эрх мэдэл бүхий этгээдүүдийн 
хүлээх хариуцлага

Санхүүгийн тайлангуудыг СТОУС-ын дагуу бэлтгэх, үнэн зөв толилуулах ба залилан, алдааны улмаас 
үүсч болох материаллаг буруу илэрхийлэлгүй санхүүгийн тайлангуудыг бэлтгэх боломжийг бий болгоход 
шаардлагатай гэж удирдлагын тодорхойлсон дотоод хяналтуудад удирдлага хариуцлага хүлээнэ. 

Банкны удирдлага нь санхүүгийн тайлангуудыг бэлтгэхдээ Банкны үйл ажиллагааг зогсоох эсвэл татан 
буулгахаар төлөвлөсөн эсвэл эдгээрээс өөр бодит сонголт байхгүйгээс бусад тохиолдолд санхүүгийн 
тайлангуудыг гаргахдаа удирдлага  нь тасралтгүй байх зарчмын дагуу Банкны үйл ажиллагааг тасралтгүй 
явуулах чадварыг үнэлэх, боломжтой бол тасралтгүй байх зарчимтай холбоотой асуудлуудыг тодруулах, нягтлан 
бодох бүртгэлийн тасралтгүй байх суурийг хэрэглэх үүрэгтэй. 

Засаглал хариуцсан этгээдүүд нь Банкны санхүүгийн тайлагналын үйл явцад хяналт тавих үүрэгтэй. 

Санхүүгийн тайлангийн аудитад хүлээх аудиторын үүрэг хариуцлага  

Залилан эсвэл алдаанаас үүссэн материаллаг буруу тайлагналуудаас санхүүгийн тайлан нь бүхэлдээ ангид 
эсэх талаарх үндэслэлтэй баталгаа олж авах, дүгнэлт бүхий аудиторын тайлан гаргах нь бидний зорилго юм. 

Зохистой баталгаажуулалт гэдэг нь өндөр түвшний баталгаажуулалт боловч “АОУС”-ын дагуу хийгдсэн 
аудит нь оршин байгаа материаллаг буруу тайлагналуудыг байнга илрүүлнэ гэсэн баталгаа биш юм. Буруу 
тайлагналууд нь залилан эсвэл алдаанаас үүсч болох ба хэрэв тэдгээр нь дангаараа эсвэл нийтдээ санхүүгийн 
тайланд үндэслэн гаргасан хэрэглэгчдийн эдийн засгийн шийдвэрт нөлөөлөх магадлалтай бол материаллагт 
тооцогдоно. 

“АОУС”-ын дагуу хийх аудитын үед бид мэргэжлийн үнэлэмж, мэргэжлийн үл итгэх зарчмыг баримтлан 
ажилладаг. Бид мөн:

• 	 Залилан эсвэл алдааны улмаас үүсч болох санхүүгийн тайлангийн материаллаг буруу тайлагналуудын 
эрсдэлүүдийг таних, үнэлэх, тэдгээр эрсдэлд тохирох аудитын горимуудыг боловсруулах, гүйцэтгэх, өөрсдийн 
дүгнэлтэнд үндэслэл болохуйц  хангалттай, зохистой аудитын нотолгоог олж авах. Залилан нь хуйвалдах, 
бичиг баримт хуурамчаар үйлдэх, санаатайгаар орхигдуулах, буруу мэдэгдэл хийх, дотоод хяналтыг зөрчих 
зэрэг үйлдлүүдтэй холбоотой байж болох тул залилангаас үүдэн гарсан материаллаг буруу тайлагналыг 
илрүүлэхгүй байх эрсдэл нь алдаанаас үүдэн гарсан буруу тайлагналыг ирүүлэхгүй байх эрсдэлээс өндөр 
байдаг. 

• 	 Банкны дотоод хяналтын үр нөлөөтэй байдалд дүгнэлт өгөх зорилгоор биш тухайн нөхцөл байдалд 
тохирохуйц  аудитын горим боловсруулахын тулд аудитад хамааралтай дотоод хяналтын талаар ойлголт олж 
авах. 

• 	 Хэрэглэсэн нягтлан бодох бүртгэлийн бодлогууд нь зохистой эсэх, удирдлагын зүгээс нягтлан бодох 
бүртгэлийн ойролцоолсон тооцооллууд, тэдгээрт холбогдох тодруулгууд нь үндэслэлтэй эсэхийг үнэлэх. 

• 	 Нягтлан бодох бүртгэлийн тасралтгүй байх зарчмыг удирдлага зохистой хэрэглэсэн эсэх, олж авсан аудитын 
нотолгоонд үндэслэн Банкны үйл ажиллагаагаа тасралтгүй явуулах чадамжид мэдэгдэхүйц эргэлзээ үүсгэж 
болох үйл явдал эсвэл нөхцөл байдалтай холбоотой материаллаг тодорхой бус байдал байгаа эсэхийг 
дүгнэх. Хэрэв материаллаг тодорхой бус байдал байна гэж дүгнэвэл, бид аудиторын тайландаа санхүүгийн 
тайлангийн холбогдох тодруулгыг хийж өгөх эсвэл ийм тодруулга хангалтгүй бол дүгнэлтээ өөрчлөх 
шаардлагатай болдог. Аудиторын тайлан гарах өдөр хүртэл олж авсан аудитын нотолгоонд үндэслэн бид 
дүгнэлтээ гаргадаг. Гэхдээ ирээдүйн үйл явдал эсвэл нөхцөл байдал Банкны тасралтгүй байх зарчмыг 
алдагдуулж болно.    

• 	 Санхүүгийн тайлангууд (үүнд тодруулгууд багтана)-ын ерөнхий толилуулга, бүтэц, агуулгыг үнэлэх мөн 
санхүүгийн тайлангууд нь зөв толилуулгын шаардлагыг хангахуйц байдлаар холбогдох ажил гүйлгээ, үйл 
явдлуудыг илэрхийлсэн эсэхийг үнэлэх. 

Бид аудитын ажлын төлөвлөсөн хамрах хүрээ,  цаг хугацаа,  томоохон хэмжээний дутагдал болон аудитын 
явцад олж тогтоосон дотоод хяналтын томоохон доголдол зэргийг багтаасан асуудлуудыг засаглал хариуцсан 
этгээдүүдэд мэдэгддэг.

Бусад зүйл

Энэхүү тайланг өөр ямар нэгэн зорилгоор биш, Монгол Улсын “Компанийн тухай хууль”-ийн 94 дүгээр 
зүйлд заасны дагуу Банкны хувьцаа эзэмшигчдийн захиалгаар аудитыг гүйцэтгэн Банкны хувьцаа эзэмшигчдэд 
зориулан гаргалаа. Бид энэхүү тайлангийн агуулгын хүрээнд өөр аливаа нэг гуравдагч талын өмнө хариуцлага 
хүлээхгүй болно.
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Тодруулга 2019 2018
мян.төг мян.төг

Үр ашигт хүүгийн аргачлалаар бодсон хүүгийн орлого 4 349,722,129   305,772,360  
Бусад хүү болон түүнтэй адилтгах орлого 4 27,653,830   26,150,878  
Хүү болон түүнтэй адилтгах зардал 5 (244,555,739) (215,151,669)
Цэвэр хүүгийн орлого 132,820,220   116,771,569  

Хураамж ба шимтгэлийн орлого 6 22,864,055   20,902,843  
Хураамж ба шимтгэлийн зардал 6 (6,882,853) (5,671,133)
Хураамж ба шимтгэлийн цэвэр орлого 15,981,202   15,231,710  

Арилжааны цэвэр орлого 7 7,845,901   4,683,435  
Үйл ажиллагааны бусад (зардал)/орлого 8 (3,797,175) 2,651,203  
Үйл ажиллагааны нийт орлого 152,850,148   139,337,917  

Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын сангийн зардал 9 (38,612,810) (56,043,560)
Үйл ажиллагааны цэвэр орлого 114,237,338   83,294,357  

Үйл ажиллагааны зардал 10 (91,553,470) (81,291,808)
Татварын өмнөх ашиг 22,683,868   2,002,549  

Орлогын албан татварын зардал 11.1 (2,411,221) –  
Тайлант жилийн ашиг 20,272,647   2,002,549  

Бусад дэлгэрэнгүй орлого:
Дараагийн тайлант хугацаанд ашиг, алдагдлын тайлан руу дахин 

ангилагдах бусад дэлгэрэнгүй орлого – (татварын дараах):  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын 
тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэгсэлийн бодит үнэ цэнийн цэвэр 
өөрчлөлт

28 4,066,902   (499,440)

Дараагийн тайлант хугацаанд ашиг, алдагдлын тайлан руу дахин 
ангилагдахгүй бусад дэлгэрэнгүй орлого – (татварын дараах):  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд 
бүртгэгдэх өмчийн хэрэгсэлийн дахин үнэлгээний алдагдал 28 –   1,564  

Үндсэн хөрөнгийн дахин үнэлгээ 28 –   13,692,255  
Нийгмийн хөгжлийн сангийн зарцуулалт 28 (139,407) –  
Бусад дэлгэрэнгүй орлого 3,927,495   13,194,379  

Тайлант жилийн татварын дараах нийт дэлгэрэнгүй орлого 24,200,142   15,196,928  

ТӨРИЙН БАНК ХХК
2019 ОНЫ 12 ДУГААР САРЫН 31-НИЙ ӨДРӨӨР ДУУСГАВАР БОЛСОН ЖИЛИЙН АШИГ, 
АЛДАГДАЛ БОЛОН БУСАД ДЭЛГЭРЭНГҮЙ ОРЛОГЫН ТАЙЛАН

ТӨРИЙН БАНК ХХК
2019 ОНЫ 12 ДУГААР САРЫН 31-НИЙ ӨДРӨӨРХ САНХҮҮГИЙН БАЙДЛЫН ТАЙЛАН

Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно. Хавсаргасан тодруулгууд нь энэхүү санхүүгийн тайлангийн салшгүй нэг хэсэг болно.

 2019 оны 
12 сарын 31

 2018 оны 
12 сарын 31

2018 оны 
1 сарын 1

Тодруулга мян.төг мян.төг мян.төг
Хөрөнгө

Бэлэн мөнгө ба Монголбанк дахь харилцах 12 380,259,480   278,629,947   269,869,390  
Бусад банк ба санхүүгийн байгууллага дахь 

харилцах, хадгаламж 13 20,412,695   29,416,237   49,294,874  

Үүсмэл санхүүгийн хэрэгсэл 14 5,419   4,225,997   282,957  
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа 15 1,740,834,868   1,774,539,428   1,414,343,702  

Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт – борлуулахад бэлэн 16 91,138,292   7,541,630   5,139,949  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь ашиг, алдагдлын 
тайланд бүртгэгдэх санхүүгийн хөрөнгө 16 32,637,420   34,879,230   41,735,955  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй 
орлогын тайланд бүртгэгдэх өрийн хэрэгсэл 17 881,734,414   753,197,724   473,730,889  

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй 
орлогын тайланд бүртгэгдэх өмчийн хэрэгсэл 17 117,630   117,479   125,811  

Хорогдуулсан өртгөөр бүртгэх өрийн хэрэгсэл 17 –   7,742,974   7,712,502  
Бусад хөрөнгө 18 23,261,229   6,713,114   6,522,293  
Борлуулах зориулалттай хөрөнгө 19 5,416,432   1,966,138   –  
Үндсэн хөрөнгө 20 112,512,697   102,640,378   82,858,961  
Биет бус хөрөнгө 21 2,801,904   2,637,230   1,402,091  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгө 22 6,337,553   9,339,983   12,371,884  
Нийт хөрөнгө 3,297,470,033   3,013,587,489   2,365,391,258  

Өр төлбөр

Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, 
хадгаламж 23 100,047,947   74,199,644   193,282,383  

Репо хэлцэл 24 –   229,761,662   7,722,342  
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 25 2,575,230,812   2,075,197,512   1,573,467,532  
Үүсмэл санхүүгийн хэрэгсэл 14 93,106   5,286   –  
Зээлээр авсан эх үүсвэр 26 289,110,716   325,817,450   298,626,501  
Бусад өр төлбөр 27 11,731,954   11,227,117   8,008,511  
Түрээсийн өглөг 22 7,358,784   10,063,333   12,371,884  
Орлогын татварын өр төлбөр 11.2 2,368,913   –   –  
Хойшлогдсон татварын өр төлбөр 11.3 596,258   584,084   377,632  
Нийт өр төлбөр 2,986,538,490   2,726,856,088   2,093,856,785  

Банкны хувьцаа эзэмшигчидэд ногдох өөрийн 
хөрөнгө

Энгийн хувьцаа 28 133,900,000   113,000,000   113,000,000  
Бусад нөөц 28 28,256,859   25,117,327   12,274,948  
Хоёрдогч өглөг 29 44,100,000   65,000,000   65,000,000  
Хуримтлагсан ашиг 104,674,684   83,614,074   81,259,525  
Нийт өөрийн хөрөнгө 310,931,543   286,731,401   271,534,473  

Нийт өр төлбөр ба өөрийн хөрөнгө 3,297,470,033   3,013,587,489   2,365,391,258  
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Энгийн 
хувьцаа Нөөцийн сан Хуримтлагдсан 

ашиг
Хоёрдогч 

өглөг
Нийт өөрийн 

хөрөнгө
мян.төг мян.төг мян.төг мян.төг мян.төг
(Тод. 29) (Тод. 28) (Тод. 29)

2018 оны 1 дүгээр сарын 1-ээр 113,000,000   12,274,948   81,259,525   65,000,000   271,534,473  
Тайлант жилийн ашиг –   –   2,002,549   –   2,002,549  
Бусад дэлгэрэнгүй орлого –   13,194,379   –   –   13,194,379  
Нийт дэлгэрэнгүй орлого –   13,194,379   2,002,549   –   15,196,928  
Хэрэгжсэн дахин үнэлгээний нөөц –   (352,000) 352,000   –   –  
2018 оны 12 сарын 31 болон 2019 

оны 1 сарын 1-ээр 113,000,000   25,117,327   83,614,074   65,000,000   286,731,401  

Тайлант жилийн ашиг –   –   20,272,647   –   20,272,647  
Бусад дэлгэрэнгүй орлого –   3,927,495   –   –   3,927,495  
Нийт дэлгэрэнгүй орлого –   3,927,495   20,272,647   –   24,200,142  
Энгийн хувьцаанд хөрвөсөн 

хоёрдогч өглөг 20,900,000   –   –   (20,900,000) –  

Хэрэгжсэн дахин үнэлгээний нөөц –   (787,963) 787,963   –   –  
2019 оны 12 сарын 31-ээр 133,900,000   28,256,859   104,674,684   44,100,000   310,931,543  

ТӨРИЙН БАНК ХХК
2019 ОНЫ 12 ДУГААР САРЫН 31-НИЙ ӨДРӨӨР ДУУСГАВАР БОЛСОН ЖИЛИЙН
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Үйл ажиллагааны мөнгөн гүйлгээ
Татварын өмнөх ашиг 22,683,868   2,002,549  
Тохируулгууд:
Санхүүгийн деривативуудын бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт 4,308,398   (3,937,754)
Борлуулахад бэлэн санхүүгийн хөрөнгийн бодит үнэ цэнийн 

өөрчлөлт 576,924   (2,063,329)

Бодит үнэ цэнийн өөрчлөлт нь бусад дэлгэрэнгүй орлогын тайланд 
бүртгэгдэх хөрөнгө оруулалт борлуулсаны (олз)/гарз 8 (1,657,283) 14,786  

Өмчлөх бусад үл хөдлөх хөрөнгийн эрсдэлийн сан 8 2,726,039   112,810  
Санхүүгийн хөрөнгийн үнэ цэнийн бууралтын сангийн зардал 9 38,612,810   56,043,560  
Үндсэн хөрөнгийн элэгдэл 10 8,534,095   6,727,665  
Биет бус хөрөнгийн хорогдуулга 10 1,311,297   1,141,537  
Ашиглах эрхтэй хөрөнгийн элэгдэл 10 3,121,625   3,109,451  
Үндсэн хөрөнгө данснаас хассаны гарз 10 180,138   640,648  
Зээлээр авсан эх үүсвэрийн хүүгийн зардал 30 15,672,307   16,544,643  
Түрээсийн өглөгийн хүүгийн зардал 5 1,440,949   1,861,843  
Нийгмийн хөгжлийн сангийн царцуулалт 5 (139,407) –  
Санхүүгийн үйл ажиллагааны мөнгөн бус гүйлгээ 42,329   98,563  
Ажлын капиталын өөрчлөлтийн өмнөх үйл ажиллагааны 

ашиг 97,414,089   82,296,972  

Үйл ажиллагааны хөрөнгө өр төлбөрийн өөрчлөлтүүд:
Монголбанк дахь заавал байлгах нөөц (58,051,040) (14,094,134)
Бусад банк, санхүүгийн байгууллага дахь харилцах, хадгаламж 19,941,356   (20,118,005)
Харилцагчдад олгосон зээл ба урьдчилгаа (798,259) (415,700,444)
Бусад хөрөнгө (23,256,066) (522,858)
Борлуулах зорилгоор эзэмшиж буй хөрөнгө (3,450,294) (1,966,138)
Бусад банк, санхүүгийн байгууллагын харилцах, хадгаламж 25,848,303   (119,082,739)
Репо хэлцэл (229,761,662) 222,039,320  
Харилцагчдын харилцах, хадгаламж 500,033,300   501,729,980  
Бусад өр төлбөр 504,837   3,424,952  

Үйл ажиллагааны мөнгөн гүйлгээ 328,424,564   238,006,906  
Орлогын албан татварын төлөлт 11 (42,308) –  
Түрээсийн өглөгийн хүүгийн хэсэгт хамаарах төлөлт 30 (1,440,949) (1,861,843)
Зээлээр авсан эх үүсвэрт төлсөн хүү 30 (15,807,277) (16,605,510)
Үйл ажиллагааны цэвэр мөнгөн гүйлгээ 311,134,030   219,539,553  

Хөрөнгө оруулалтын мөнгөн гүйлгээ
Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт худалдан авалт (1,849,012,448) (1,745,713,522)
Санхүүгийн хөрөнгө оруулалт борлуулсны орлого 1,940,265,859   1,531,870,585  
Биет бус хөрөнгө борлуулсны орлого –   104,238  
Үндсэн хөрөнгө худалдан авалт 20 (18,586,552) (14,529,774)
Биет бус хөрөнгө худалдан авалт 21 (1,475,971) (1,408,615)

Хөрөнгө оруулалтын үйл ажиллагаа-с орсон/
   (-нд зарцуулсан) цэвэр мөнгөн гүйлгээ 71,190,888   (229,677,088)

Санхүүгийн үйл ажиллагааны мөнгөн гүйлгээ
Зээлээр татсан эх үүсвэр 30 660,439,636   1,236,499,358  
Зээлээр татсан эх үүсвэрийн эргэн төлөлт 30 (697,053,729) (1,209,346,105)
Түрээсийн өглөгийн үндсэн хэсэгт хамаарах төлөлт 30 (2,823,744) (2,386,101)
Санхүүгийн үйл ажиллагаа (-нд зарцуулсан)/-с орсон цэвэр 

мөнгөн гүйлгээ (39,437,837) 24,767,152  
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Тодруулга мян.төг мян.төг

Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн цэвэр өсөлт 342,887,081   14,629,617  

Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн эхний үлдэгдэл 494,710,021   480,080,404  

Мөнгө, түүнтэй адилтгах хөрөнгийн эцсийн үлдэгдэл 30 837,597,102   494,710,021  

Мөнгөн бус үйл ажиллагаанууд:

Ашиглах эрхтэй хөрөнгө 22 119,195   77,550  

Түрээсийн өглөг 22 (119,195) (77,550)
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